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A) OBJETIVOS DEL MODULO PROFESIONAL

La formacién del modulo se relaciona con todos los objetivos generales del ciclo y las

competencias profesionales, personales y sociales del titulo, recogidas en la ORDEN de 5 de

mayo de 2015, de la Consejera de Educacion, Universidad, Cultura y Deporte, por la que se

establece el curriculo del titulo de Técnico Superior en Higiene Bucodental para la Comunidad

Auténoma de Aragon.

El Real Decreto 769/2014, de 12 de septiembre, por el que se establece el titulo de Técnico

Superior en Higiene Bucodental y se fijan sus ensefianzas minimas.

Los objetivos generales de este ciclo formativo son los siguientes:

a) Analizar sistemas de gestion y manejar programas informaticos para gestionar
ficheros de pacientes.

b) Seleccionar procedimientos preventivos y asistenciales de atenciéon bucodental
mediante la interpretacion de documentos y normativa para prevenir riesgos y optimizar
recursos.

c) Aplicar técnicas de compra y de gestion de almacén de equipos y materiales para
gestionar la adquisicion y almacenamiento de los mismos.

d) Interpretar el plan de mantenimiento segun protocolos de calidad establecidos para
asegurar la operatividad de instalaciones y equipos.

e) Aplicar procedimientos de exploracion y evaluacion, interpretando los protocolos para
reconocer signos de patologia bucodental.

f) Reconocer las caracteristicas anatomofisiolégicas y patologicas del usuario,
analizando resultados de exploraciones y pruebas para programar y adaptar
procedimientos.

g) Seleccionar procedimientos de trabajo y protocolos segln las necesidades del
paciente, para aplicar técnicas preventivas.

h) Aplicar técnicas de diagnéstico por la imagen para obtener radiografias dentales.

i) Definir actividades, medios y secuencia de ejecucion relativos a un programa y grupo
de poblacién determinado para planificar y desarrollar las actuaciones necesarias.

j) Identificar las caracteristicas del paciente y aplicar técnicas de apoyo a los
tratamientos bucodental para realizar apoyo psicolégico al usuario.

k) Prever actuaciones y seleccionar procedimientos alternativos al desarrollo de una
actividad profesional para resolver imprevistos.

[) Identificar técnicas de primeros auxilios segun los protocolos de actuacion

establecidos para prestar atencion basica inicial en situaciones de emergencia.
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m) Analizar y utilizar los recursos y oportunidades de aprendizaje relacionados con la
evolucion cientifica, tecnoldégica y organizativa del sector y las tecnologias de la
informacién y la comunicacién, para mantener el espiritu de actualizacion y adaptarse a
nuevas situaciones laborales y personales.

n) Aplicar estrategias y técnicas de comunicacién, adaptadndose a los contenidos que se
van a transmitir, a la finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la
eficacia en los procesos de comunicacion.

f) Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacion para responder a los retos que se
presentan en los procesos y en la organizacion del trabajo y de la vida personal.

0) Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas,
integrando saberes de distinto ambito y aceptando los riesgos y la posibilidad de
equivocacion en las mismas, para afrontar y resolver distintas situaciones, problemas o
contingencias.

p) Desarrollar técnicas de liderazgo, motivacién, supervisibn y comunicacion en
contextos de trabajo en grupo, para facilitar la organizacion y coordinacion de equipos
de trabajo.

g) Evaluar situaciones de prevencion de riesgos laborales y de proteccion ambiental,
proponiendo y aplicando medidas de prevencién personal y colectiva, de acuerdo con la
normativa aplicable en los procesos de trabajo, para garantizar entornos seguros.

r) Identificar y proponer las acciones profesionales necesarias, para dar respuesta a la
accesibilidad universal y al “disefio para todas las personas”.

s) Identificar y aplicar parAmetros de calidad en los trabajos y actividades realizados en
el proceso de aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacién y de la calidad y ser
capaces de supervisar y mejorar procedimientos de gestion de calidad.

t) Utilizar procedimientos relacionados con la cultura emprendedora, empresarial y de
iniciativa profesional, para realizar la gestion basica de una pequefia empresa o
emprender un trabajo.

u) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad, teniendo en
cuenta el marco legal que regula las condiciones sociales y laborales, para participar

como ciudadano democratico.

Contribucion del médulo a la adquisicion de los objetivos generales:

La formacion del médulo contribuye a alcanzar los siguientes objetivos generales del ciclo:
a), b), c),d), e),n)ys):
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a) Analizar sistemas de gestion y manejar programas informaticos para gestionar
ficheros de pacientes.

b) Seleccionar procedimientos preventivos y asistenciales de atencién bucodental
mediante la interpretacion de documentos y normativa para prevenir riesgos y optimizar
recursos.

c) Aplicar técnicas de compra y de gestion de almacén de equipos y materiales para
gestionar la adquisicion y almacenamiento de los mismos.

d) Interpretar el plan de mantenimiento segun protocolos de calidad establecidos para
asegurar la operatividad de instalaciones y equipos.

e) Aplicar procedimientos de exploracion y evaluacion, interpretando los protocolos para
reconocer signos de patologia bucodental.

n) Aplicar estrategias y técnicas de comunicacion, adaptandose a los contenidos que se
van a transmitir, a la finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la
eficacia en los procesos de comunicacion.

s) Identificar y aplicar parametros de calidad en los trabajos y actividades realizados en
el proceso de aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluaciéon y de la calidad y ser
capaces de supervisar y mejorar procedimientos de gestion de calidad.

Contribucion del médulo a la adquisicién de las competencias del titulo

La formacion del médulo contribuye a alcanzar las competencias: a), b), c), d), €), m), n), 0),r)y

t):

a) Gestionar los ficheros de pacientes de un gabinete dental para dar respuesta a las
necesidades de atencidn requeridas por los mismos.

b) Prevenir riesgos y optimizar recursos, colaborando en la programacién de actividades
de la unidad de salud bucodental.

c) Gestionar la adquisicién, reposiciébn y almacenamiento de materiales fungibles,
recambios, equipos e instrumental.

d) Asegurar la operatividad de las instalaciones y equipos del gabinete, aplicando
procedimientos y protocolos de calidad establecidos.

e) Obtener datos de salud y enfermedad de la cavidad bucodental mediante inspeccion
y exploracion, registrandolos.

m) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los
conocimientos cientificos, técnicos y tecnoldgicos relativos a su entorno profesional,
gestionando su formacion y los recursos existentes en el aprendizaje a lo largo de la

vida y utilizando las tecnologias de la informacion y la comunicacion.
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n) Organizar y coordinar en el dmbito de sus competencias equipos de trabajo,
supervisando su desarrollo, manteniendo relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo del
mencionado equipo.

0) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el
ambito de su competencia, con creatividad, innovacion y espiritu de mejora en el trabajo
personal y en el de los miembros del equipo, comunicando dichas incidencias, cuando
sea necesario, al odontdlogo y deméas miembros del equipo.

r) Realizar la gestion basica para la creacion y funcionamiento de una pequefia empresa
y tener iniciativa en su actividad profesional con sentido de la responsabilidad social.

t) Comprender e incorporar a su actividad profesional los principios éticos y legales
aplicables a la atencion a la salud y al uso eficiente de los recursos disponibles.

Resultados de aprendizaje vy criterios de evaluacion

R.A. 1. Organiza las actividades de la clinica y unidad de salud bucodental, analizando la carga

de trabajo.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha organizado el trabajo teniendo en cuenta la asistencia prevista, los medios, los
recursos y las necesidades del equipo de trabajo.

b) Se han preparado las instalaciones y los equipos para iniciar la actividad en el servicio o
clinica dental.

¢) Se ha introducido correctamente la informacion propia de la actividad diaria en las bases
informaticas segun criterios predefinidos.

d) Se han elaborado listados y resimenes de actividades clinicas y de gestion del servicio o
clinica dental.

e) Se han realizado actividades de finalizacién como el apagado de equipos, preparacion de la
jornada siguiente o cerrado de instalaciones.

f) Se ha gestionado el tratamiento y la eliminacion adecuada de distintos tipos de residuos.

g) Se ha valorado el orden y la meticulosidad en el desarrollo del trabajo.

RA 2. Aplica procesos para la recepcion de pacientes, relacionando sus demandas con el

Servicio que se va a prestar.

Criterios de evaluacion:

a) Se han relacionado las fases y operaciones del proceso de atencién y prestacion del servicio
con los recursos humanos.

b) Se han identificado los factores que determinan la calidad de atencion y prestacion del

servicio.
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c) Se ha determinado el proceso de preparacion del paciente para la prestacion del servicio.

d) Se han aplicado técnicas para recibir a pacientes y a otras personas en la recepcion del
servicio o clinica dental.

e) Se han aplicado procedimientos para la citacion de pacientes segun el protocolo establecido.
f) Se han realizado actividades propias de la recepcidén de una clinica dental como gestion del
correo 0 paquetes y atencion al teléfono.

g) Se ha informado a las personas de forma clara, correcta y adaptada a cada caso.

h) Se han detallado los datos minimos que debe contener la factura.

i) Se ha preparado informacion sobre las diferentes modalidades de pago

j) Se han aplicado técnicas para el cobro de servicios.

k) Se han desarrollado las estrategias de marketing para el mantenimiento y captacién de
posibles clientes o usuarios.

I) Se ha mostrado en todo momento una actitud de respeto hacia los pacientes y el equipo de
trabajo.

RA 3. Gestiona ficheros de pacientes manejando aplicaciones informéticas.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las caracteristicas y aplicaciones de bases de datos de clinicas dentales.
b) Se han registrado datos de pacientes en aplicaciones informaticas.

¢) Se han manejado bases de datos para la obtencién de productos como listados o resimenes
de actividades.

d) Se han actualizado bases de datos.

e) Se han realizado copias de seguridad segun las frecuencias establecidas en los protocolos.
f) Se ha verificado que se han utilizado las bases de datos respetando la normativa vigente.

g) Se ha aplicado la legislacion y normativa sobre proteccién de datos.

RA 4. Gestiona la documentacion clinica, identificando los documentos en funcién de las

necesidades vy del tipo de servicio clinico implicado.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las caracteristicas de los documentos de clinicas y servicios dentales de
la red publica y privada.

b) Se han clasificado documentos en funcién de las actividades que van a realizar.

¢) Se han cumplimentado documentos siguiendo los protocolos establecidos.

d) Se han registrado datos en la historia clinica.

e) Se han elaborado informes de tratamientos realizados.

f) Se ha utilizado el consentimiento informado cuando procede.
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g) Se han tramitado documentos.

h) Se han archivado y custodiado documentos siguiendo las normas establecidas.

i) Se ha cumplido la normativa legal vigente.

j) Se ha respetado la confidencialidad de los datos durante el uso de los documentos.
k) Se han identificado los registros necesarios que responden al sistema de calidad.

RA 5. Realiza la preparacion y puesta en marcha de equipos, identificando sus condiciones de

utilizacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los principales elementos de cada equipo.

b) Se han identificado las funciones y condiciones de uso de los distintos equipos y maquinaria.
¢) Se han desarrollado protocolos de puesta en marcha y apagado de equipos y maquinaria.

d) Se han programado las actividades de limpieza y desinfeccion.

e) Se ha distribuido el instrumental y el material esterilizado.

f) Se ha cumplido el plan de revisiones de equipos para mantenerlos operativos.

g) Se han interpretado las instrucciones y las fichas de seguridad de los equipos para mantener
sus condiciones de uso.

RA 6. Organiza la adquisicion y almacenamiento de material e instrumental, aplicando técnicas

de gestion.
Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito los procesos de la compraventa y almacenamiento de productos.

b) Se han identificado las caracteristicas y condiciones de almacenamiento del instrumental,
productos y materiales propios de una clinica dental.

c) Se ha realizado el control de existencias en almacenes y areas de trabajo.

d) Se han formulado pedidos de productos y material es segln pautas establecidas y en
circunstancias diferentes.

e) Se ha comprobado en la recepcién del material y los productos, las cantidades y el estado
de los mismos.

f) Se han observado las condiciones de utilizacién y conservacion de productos y materiales.

g) Se ha distribuido y colocado el material y los productos en los almacenes.

h) Se ha gestionado la documentacién correspondiente a la compra, venta y almacenado de
productos.

RA 7. Aplica las normas de prevencion de riesgos laborales y de proteccién ambiental,

identificando los riesgos asociados y las medidas y equipos para prevenirlos.

Criterios de evaluacion:
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a) Se han identificado los riesgos y el nivel de peligrosidad que suponen la manipulacion de
materiales, productos, equipos e instrumental de una clinica o servicio de salud bucodental.

b) Se han descrito las medidas de seguridad y de proteccion personal y colectiva que se deben
adoptar en la ejecucion de las distintas actividades y en cada area del trabajo en la clinica
dental.

¢) Se han identificado las causas mas frecuentes de accidentes en la manipulacién de
materiales, productos, equipos e instrumental de una clinica o servicio de salud bucodental.

d) Se ha valorado el orden y la limpieza de las instalaciones y los equipos como primer factor
de prevencion de riesgos.

e) Se han clasificado los residuos generados para su retirada selectiva.

f) Se ha cumplido la normativa de prevencién de riesgos laborales y de proteccion ambiental en

las operaciones realizadas.

B) ORGANIZACION, SECUENQIACION Y TEMPORALIZACION DE LOS
CONTENIDOS EN UNIDADES DIDACTICAS

Temporalizacidon y secuenciacion.

Teniendo en cuenta que el presente mddulo consta de 96 horas (Curriculo) distribuidas en tres
horas semanales (miércoles 1 hora y jueves 2 horas); y los dias no lectivos marcados en el
calendario escolar del curso 2023-2024 para la Comunidad Auténoma de Aragoén, la
distribuciéon horaria orientativa por unidades a lo largo del curso, para llegar a las 96 horas que

marca el Curriculo, es la siguiente:

» 5 Horas _
Evaluacion U.D. | Titulo _ Fechas previstas
previstas

Organizacion del trabajo de

1 .
la clinica dental 13 septiembre/octubre

12 Evaluacion Recepcion de pacientes en
2 . 10 octubre/noviembre
la clinica dental
3 Bases de datos y 9 Noviembre/diciembr
aplicaciones informéticas e
a 1A N .
2% Evaluacion Mantenimiento  de  los
5 : 15 horas Febrero/Marzo
equipos
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6 | Gestion de Stock 11 Abril/Mayo
Proteccibon de  riesgos
. 7 laborales 'y  proteccion 12 Mayo
32 Evaluacion _
ambiental
Horas totales del médulo 87 horas

Esta temporalizacién es aproximada y es susceptible de sufrir cambios, ello dependera de las
necesidades educativas que presenten los alumnos/as, las dificultades de comprensién que
aparezcan en cada unidad, y la diversidad del grupo.

Del mismo modo la secuenciacion podra sufrir algin cambio siempre y cuando el profesor lo

considere suficientemente justificado.

C) PRINCIPIOS METODOLOGICOS DE CARACTER GENERAL

La metodologia sera activa y flexible, intentando que el alumno se integre y participe en el aula.

Partiremos de los conocimientos previos del alumnado y adoptando un planteamiento
metodoldgico variado elegiremos las estrategias mas adecuadas.
e La participacion del alumnado en los procesos de ensefianza-aprendizaje mediante una

metodologia activa

¢ Metodologia flexible y abierta, que se vaya adaptando a las necesidades del alumnado, a

Sus intereses y a su ritmo de aprendizaje.

e La adquisicion de una visidn global de los procesos del sector a los que esta vinculada la

competencia general del titulo.

e EIl desarrollo del aprendizaje por si_mismos, de modo que puedan adaptarse, seguir

aprendiendo y desenvolverse en un mercado laboral en continuo cambio.
e Para promover la adquisicién, por parte del alumnado, de la citada competencia profesional

del titulo, resulta indispensable la programacion de actividades de caracter interdisciplinar

para todos los médulos profesionales del ciclo formativo por parte del equipo educativo del
mismo.

Las estrategias didacticas que utilizaremos seran:

1°. Procurar la motivacion del alumnado estableciendo un pequefio debate sobre el tema a
tratar y relacionandolo con la propia experiencia personal del alumno.
2°. Exposicion oral del tema por parte del profesor/a apoyandose en diferentes recursos y

resolucion de dudas.
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3. Se llevardn a cabo las actividades propuestas en el libro, ya sean estas de refuerzo,
autoevaluacion, de enseflanza-aprendizaje o relacionadas con un caso practico.

40, Al final de cada sesion se procurara resaltar los conceptos mas importantes, pudiendo
realizarse mapas conceptuales o esquemas que permitan al alumno organizar y estructurar los
conocimientos de cada unidad didactica

5°. En cuanto al fomento de la lectura se realizara a través de la lectura en clase de noticias,

revistas relacionadas, etc.

La metodologia de las clases podra variar de un tema a otro, adaptandola a los contenidos

especificos de cada uno de ellos.

Las lineas de actuacion versaran sobre:
e Ladescripcién de las caracteristicas de la unidad o gabinete bucodental.
e Larecepcion e informacion al usuario mediante técnicas de simulacion o psicodrama.
¢ El manejo de documentos, ficheros y aplicaciones informaticas especificas.
e Lalogistica de una unidad dental y la puesta a punto de equipos.
e Ladescripcién de los equipos interdisciplinarios y el papel del higienista.
e La elaboracion de informes bucales.

e La aplicacion de normas de prevencién y protecciéon ambiental.

D) CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION

Unidad didé&ctica 1: Organizacion de las actividades de la clinica dental

Resultados del aprendizaje

RA 1. Organiza las actividades de la clinica y unidad de salud bucodental, analizando la
carga de trabajo.
RA 2. Aplica procesos para la recepcion de pacientes, relacionando sus demandas con el

servicio que se va a prestar.

Criterios de evaluacion Concrecion  del  criterio  de
evaluacion
1.a) Se ha organizado el trabajo teniendo en cuenta | -Conoce el equipo humano de la
la asistencia prevista, los medios, los recursos y las | clinica dental y sus
necesidades del equipo de trabajo. competencias.
Este documento debe ser utilizado en soporte informético. 10
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1.c) Se ha introducido correctamente la informacion
propia de la actividad diaria en las bases informaticas
segun criterios predefinidos.
1.d) Se han elaborado

actividades clinicas y de gestién del servicio o clinica

listados y resumenes de

dental.

2.a) Se han relacionado las fases y operaciones del

proceso de atencién y prestacién del servicio con

los recursos humanos.

finalidad de

colegios profesionales

-Conoce la los
-Conoce los requisitos que debe
cumplir las dependencias de una
clinica dental

-Conoce los principales programas
informaticos de gestién de clinica

dental.

Contenidos

Instrumentos de calificacion

- Servicios y clinicas para la asistencia dental.

- Equipo de profesionales de una clinica dental.

- Colegios profesionales.

- Instalaciones y dependencias de una clinica dental.

- Programas de gestion de clinica dental y bases de

datos.

- Realizaciébn y correccion de las

actividades

- Examen final de evaluacion

Unidad didactica 2:

Recepcion de pacientes en la clinica dental

Resultados del aprendizaje

servicio que se va a prestar.

RA 2. Aplica procesos para la recepcion de pacientes, relacionando sus demandas con el

Criterios de evaluacion

Concrecién del criterio de

evaluacion

a) Se han relacionado las fases y operaciones del
proceso de atencién y prestacion del servicio con los
recursos humanos.

b) Se han identificado los factores que determinan la

calidad de atencioén y prestacion del servicio.

- Esquematizar la organizacién de
un departamento y/o gabinete
bucodental.

las

- Identificar el papel de

unidades/gabinetes de higiene

Este documento debe ser utilizado en soporte informético.
Las copias impresas no estan controladas y pueden quedar obsoletas; por tanto, antes de usarlas debe verificarse su vigencia.
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c) Se ha determinado el proceso de preparacién del bucodental en el sistema de
paciente para la prestacion del servicio. salud.

d) Se han aplicado técnicas para recibir a pacientes
y a otras personas en la recepcidon del servicio o
clinica dental.

e) Se han aplicado procedimientos para la citacidon
de pacientes segun el protocolo establecido.

f) Se han realizado actividades propias de la
recepcién de una clinica dental como gestion del
correo o paquetes y atencién al teléfono.

g) Se ha informado a las personas de forma clara,
correctay adaptada a cada caso.

h) Se han detallado los datos minimos que debe
contener una factura.

i) Se ha preparado informacion sobre las diferentes
modalidades de pago.

j) Se han aplicado técnicas de cobro de servicios.

k) Se han desarrollado estrategias de marketing
para el mantenimiento y captacion de posibles
clientes y usuarios.

I) Se ha mostrado en todo momento una actitud de

respeto hacia los pacientes y el equipo de trabajo.

Contenidos Instrumentos de calificacion
- Técnicas de comunicacion. - Realizacion y correccion de las
- Transmision de informacion. actividades

- Elementos de la comunicacion. - Examen final de evaluacion
- Comunicacion verbal y no verbal.

- Caracteristicas de la informacion y del lenguaje

- Caracteristicas y condiciones del trato con personas.

- Escucha activa, empatia, asertividad, adherencia
terapéutica y empoderamiento.

- Tipos de asistencia posible en el servicio o clinica
dental.

- Preventiva, tratamiento, rehabilitacion.

Este documento debe ser utilizado en soporte informético. 12
Las copias impresas no estan controladas y pueden quedar obsoletas; por tanto, antes de usarlas debe verificarse su vigencia.
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- Criterios que determinan la calidad en la atencion a
personas.

- Normativa vigente.

- Facturacion de servicios.

- Elaboracién de presupuestos. Tarifas.

- Elaboracion facturas.

- Sistemas de pago. Documentos para el cobro y el
pago de servicios.

- Tipos, elementos y requisitos legales de los
documentos. Presupuestos. Facturas. Cheques.

- Recibos.

- Gestion de compras.

- Documentos de compra y de pago. Presupuestos. -
Pedidos. Albaranes. Facturas.

- Obligaciones tributarias.

- Estrategias de marketing relacionadas clinicas y
servicios de salud bucodental.

- Lenguaje y cartas comerciales.

- El Plan de marketing.

- Envio y recepcion de paquetes.

- Atencion del teléfono, fax, contestador o e-mails.

- Citacion de pacientes.

- Documentos de citacion.

- Seguimiento y control de citas.

- Modificacién de citas.

Bases de datos y aplicaciones informaticas

Unidad didactica 3:

Resultados del aprendizaje

RA 3. Gestiona ficheros de pacientes manejando aplicaciones informaticas.

Criterios de evaluacion Concrecion  del criterio de
evaluacion
Este documento debe ser utilizado en soporte informético. 13
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3.a) Se han identificado las caracteristicas y
aplicaciones de bases de datos de clinicas dentales.

3.b) Se han registrado datos de pacientes en
aplicaciones informaticas.

3.c) Se han manejado bases de datos para la
obtencién de productos como listados o resimenes
de actividades.

3.d) Se han actualizado bases de datos.

3.e) Se han realizado copias de seguridad segun las
frecuencias establecidas en los protocolos

3.f) Se ha verificado que se han utilizado las bases de
datos respetando la normativa vigente.

3.9) Se ha aplicado la legislacion y normativa sobre
proteccion de datos.

- No procede

Contenidos

Instrumentos de calificacion

- Aplicaciones informaticas para el manejo de datos de
pacientes.

- Bases de datos.

- Tipos de aplicaciones y utilidades.

- Introduccién y modificacién de datos.

- Obtencién de productos como listados o resimenes de
actividades.

- Verificacion de datos.

- Actualizacion de bases de datos.

- Realizacién de copias de seguridad.

- Gestion de datos de pacientes.

Datos de filiacion.

Datos clinicos de pacientes.

- Datos de entidades responsables de prestaciones.

- Legislaciéon y normativa vigente.

- Documento de seguridad sobre proteccion de datos.

- Ley Orgéanica de Proteccion de Datos de Caracter
Personal (LOPD).

- Realizacion y correcciéon de las

actividades

- Examen final de evaluacion

Este documento debe ser utilizado en soporte informético.
Las copias impresas no estan controladas y pueden quedar obsoletas; por tanto, antes de usarlas debe verificarse su vigencia.
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Unidad didactica 4: Documentacion clinica

Resultados del aprendizaje

RA 4. Gestiona la documentacidon clinica, identificando los documentos en funcién de las

necesidades y del tipo de servicio clinico implicado.

Criterios de evaluacién

a) Se han identificado las caracteristicas de los
documentos de clinicas y servicios dentales de la red
publica y privada.

b) Se han clasificado documentos en funcién de las
actividades que van arealizar.

¢) Se han cumplimentado documentos siguiendo los
protocolos establecidos.

d) Se han registrado datos en la historia clinica.

e) Se han elaborado informes de tratamientos
realizados.

f) Se ha utilizado el consentimiento informado
cuando procede.

g) Se han tramitado documentos.

h) Se han archivado y custodiado documentos
siguiendo las normas establecidas.

i) Se ha cumplido la normativa legal vigente.

i) Se ha respetado la confidencialidad de los datos
durante el uso de los documentos.

k) Se han identificado los registros necesarios que

responden al sistema de calidad.

Concrecion  del criterio de

evaluacion

-Conoce la normativa principal que
regula el SNS

-Conoce los organismos que
conforman el SNS vy sus
competencias.

-Conoce los requisitos para
obtener la  condicién de
asegurado y beneficiario

-Diferencia entre atencion

primariay secundaria

-Conoce las prestaciones del
SNS.
-Conoce las prestaciones de

Salud Bucodental del SNS
-Conoce las férmulas de prestacion

de servicios dentales privada.

Contenidos

Instrumentos de calificaciéon

- Estructura del sistema sanitario publico en Espafia.
SNS. Atencién primaria y especializada. Servicios
clinicos. Red asistencial publica y privada. Prestaciones.
- Documentos clinicos.

Tipos, caracteristicas e indicaciones de los distintos
documentos.

- Seleccidn y clasificacion de documentos.

- Realizacion y correccion de las

actividades

- Examen final de evaluacién

Este documento debe ser utilizado en soporte informético. 15
Las copias impresas no estan controladas y pueden quedar obsoletas; por tanto, antes de usarlas debe verificarse su vigencia.
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- Historia clinica. Apartados y documentos que incluye.

- Custodia de documentos.

- Condiciones de cumplimentacion.

- Normativa.

- Tipos de historias clinicas.

- Otros documentos sanitarios.

- Documentos de citacion. Solicitudes. Volantes.

- Peticiones. Documentos de interconsulta.

- Informes. Justificantes. Consentimiento informado.

- Documentacién correspondiente a los sistemas de
gestion de calidad propios de clinicas dentales.

- Normas estandares de calidad.

- Cumplimentacién y tramitacion de documentos.

- Legislacion vigente en materia de documentacion,

proteccion de datos y derechos y obligaciones.

Unidad didéactica 5: Mantenimiento de los equipos

Resultados del aprendizaje

carga de trabajo

condiciones de utilizacion.

R.A. 1. Organiza las actividades de la clinica y unidad de salud bucodental, analizando la

RA 5. Realiza la preparacién y puesta en marcha de equipos, identificando sus

RA 7. Aplica las normas de prevencion de riesgos laborales y de proteccién ambiental,
identificando los riesgos asociados y las medidas y equipos para prevenirlos.

Criterios de evaluacion Concrecion  del  criterio  de
evaluacion
1.b. Se han preparado las instalaciones y l0s  No procede
equipos para iniciar la actividad en el servicio o
clinica dental.
Este documento debe ser utilizado en soporte informético. 16
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l.e. Se han realizado actividades de finalizacion
como el apagado de equipos, preparacion de la
jornada siguiente o cerrado de instalaciones.

1.9. Se ha valorado el orden y la meticulosidad en el
desarrollo del trabajo.

5.a Se han identificado los principales elementos de
cada equipo.

5.b Se han identificado las funciones y condiciones
de uso de los distintos equipos y maqguinaria.

5.c.Se han desarrollado protocolos de puesta en
marcha y apagado de equipos y maquinaria.

5.d. Se han programado las actividades de limpieza
y desinfeccion.

5.e. Se ha distribuido el instrumental y el material
esterilizado.

5.f. Se ha cumplido el plan de revisiones de equipos
para mantenerlos operativos.

5.9. Se han interpretado las instrucciones y las
fichas de seguridad de los equipos para mantener
sus condiciones de uso.

7.a. Se han identificado los riesgos y el nivel de
peligrosidad que suponen la manipulacién de
materiales, productos, equipos e instrumental de
una clinica o servicio de salud bucodental.

7.b. Se han descrito las medidas de seguridad y de
proteccion personal y colectiva que se deben
adoptar en la ejecucion de las distintas actividades
y en cada area del trabajo en la clinica dental.

7.c. Se han identificado las causas mas frecuentes
de accidentes en la manipulacién de materiales,
productos, equipos e instrumental de una clinica o
servicio de salud bucodental.

7.d. Se ha valorado el orden y la limpieza de las

instalaciones y los equipos como primer factor de

Este documento debe ser utilizado en soporte informético.
Las copias impresas no estan controladas y pueden quedar obsoletas; por tanto, antes de usarlas debe verificarse su vigencia.
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prevencién de riesgos.
7.f. Se ha cumplido la normativa de prevencién de
riesgos laborales y de proteccién ambiental en las

operaciones realizadas.

Contenidos

Instrumentos de calificacion

1.- Realizacion de la preparacién y puesta en marcha
de equipos:

- Equipamiento de una clinica dental.

- Caracteristicas. Aplicaciones.

- Técnicas de puesta en marcha, uso, mantenimiento y
apagado.

2.- Control de la limpieza, desinfeccion y esterilizacién.
Sistemas de reposicién de instrumental en gabinetes.
3.- Técnicas de mantenimiento de equipos.

- Gestion de averias. Revisiones periddicas.

- Documentacion de los equipos y maquinaria.

- Instrucciones y fichas de seguridad.

4. - Riesgos laborales y precauciones asociados al

manejo de equipamiento.

- Realizacién y correccion de las
actividades

- Examen final de evaluacion

Unidad didactica 6: Gestion de Stock

Resultados del aprendizaje

técnicas de gestion.

RA 6. Organiza la adquisicion y almacenamiento de material e instrumental, aplicando

Criterios de evaluacién Concrecion  del criterio de
evaluacion
b) Se han identificado las caracteristicas y condiciones | No procede
de almacenamiento del instrumental, productos vy
materiales propios de una clinica dental.
f) Se han observado las condiciones de utilizacion y
conservacion de productos y materiales.
g) Se ha distribuido y colocado el material y los
productos en los almacenes.
Este documento debe ser utilizado en soporte informatico. 18
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Contenidos

Instrumentos de calificaciéon

- Organizacion de la adquisicion y almacenamiento de
material e instrumental:

- Instrumental, productos y materiales bésicos en una
clinica dental.

- Clasificacion. Caracteristicas.

Organizacion de la adquisicion y almacenamiento de
material e instrumental:

- Catalogos.

- Gestion de compras.

- Documentos de compra y de pago. Presupuestos.
Pedidos. Albaranes. Facturas.

- Obligaciones tributarias.

- Gestion de almacenes sanitarios.

- Distribucién y colocacion de productos. Sistemas de
almacenamiento.

- Condiciones ambientales y de mantenimiento de
productos en almacenes sanitarios.

- Documentacién de almacenes.

- Control de existencias. Realizacién de inventarios.
Realizacién de fichas de almacén.

- Gestion de pedidos.

- Realizacién de pedidos.

- Recepcion de productos.

- Verificacién de condiciones en productos

- Riesgos laborales y precauciones asociados al uso y

manipulacién de productos.

- Realizacién y correccion de las

actividades

- Examen final de evaluacioén

Este documento debe ser utilizado en soporte informético. 19
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Unidad didactica 7: Proteccion de riesgos laborales y proteccién ambiental

Resultados del aprendizaje

R.A. 1. Organiza las actividades de la clinica y unidad de salud bucodental, analizando la
carga de trabajo

R.A. 5. Organiza las actividades de la clinicay unidad de salud bucodental, analizando la
carga de trabajo.

R.A. 7. Aplica las normas de prevencion de riesgos laborales y de proteccién ambiental,
identificando los riesgos asociados y las medidas y equipos para prevenirlos

o . Concrecion del criterio de
Criterios de evaluacion »
evaluacién

1. f) Se ha gestionado el tratamiento y la eliminacién | No procede

adecuada de distintos tipos de residuos

5. g) Se han interpretado las instrucciones y las
fichas de seguridad de los equipos para mantener

sus condiciones de uso.

7. a) Se han identificado los riesgos y el nivel de
peligrosidad que suponen la manipulacion de
materiales, productos, equipos e instrumental de
una clinica o servicio de salud bucodental.

7. b) Se han descrito las medidas de seguridad y de
proteccion personal y colectiva que se deben
adoptar en la ejecucidn de las distintas actividades y
en cada area del trabajo en la clinica dental.

7. ¢) Se han identificado las causas mas frecuentes
de accidentes en la manipulacién de materiales,
productos, equipos e instrumental de una clinica o
servicio de salud bucodental.

7. d) Se ha valorado el orden y la limpieza de las
instalaciones y los equipos como primer factor de
prevencion de riesgos.

7. e) Se han clasificado los residuos generados para
Su retirada selectiva.

7. f) Se ha cumplido la normativa de prevencion de

Este documento debe ser utilizado en soporte informético. 20
Las copias impresas no estan controladas y pueden quedar obsoletas; por tanto, antes de usarlas debe verificarse su vigencia.
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riesgos laborales y de proteccion ambiental en las

operaciones realizadas

Contenidos Instrumentos de calificacién

- Riesgos laborales y precauciones asociados al Uso y | . Realizacién y correccién de las
manipulacion de productos. actividades

- Aplicacion de normas de prevencion de riesgos | Examen final de evaluacion
laborales y proteccion ambiental:

- Riesgos personales y ambientales en clinicas dentales.
Identificacién de riesgos. Factores y

situaciones de riesgo:

- Factores fisicos del entorno de trabajo. Proteccién
radiolégica.

- Factores quimicos del entorno de trabajo.

- Factores  bioldgicos. Proteccion  bioldgica.
Vacunaciones.

- Factores psicosociales.

- Seguridad en clinicas dentales:

- Determinacion de medidas de prevencion de riesgos
laborales. Medidas de prevencidon y proteccion ante
riesgos. Medios y equipos de proteccion individual.
Prevencion y proteccion colectiva.

- Sefalizacion.

- Sistemas de seguridad aplicados a las maquinas y
equipos.

- Situaciones de emergencia propias de una clinica
dental. Sistemas de actuacion. Botiquines.

- Normativa de prevencion de riesgos laborales en
clinicas dentales. Cumplimiento de la normativa de
prevencion de riesgos laborales.

- Gestion ambiental

- Gestion de residuos de una clinica dental.

- Clasificacion y almacenamiento. Tratamiento vy

recogida de residuos.

Este documento debe ser utilizado en soporte informético. 21
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- Normativa reguladora de la gestion de residuos.

- Cumplimiento de la normativa de proteccién ambiental.

Normativa aragonesa
- Métodos y normas de orden y limpieza.
Compromiso ético con los valores de conserv
defensa del patrimonio ambiental y cultural

sociedad.

acion y

de la

CRITERIOS DE CALIFICACION

En cada una de las tres evaluaciones de que consta el curso académico, la nota del

modulo se obtendra de la siguiente manera:

e Contenidos conceptuales (A)

La nota sera el promedio de las obtenidas en los distintos examenes (si hay mas de uno),

En los examenes parciales, si se realizan, se hard media a partir de 5.

Los examenes seram tipo test. Por cada 3 preguntas falladas, se decsontara una pregunta

contestadas correctamente. Se podran incluir también prteguntas cortas.

Dicha nota representara el 70% de la nota del médulo en la evaluacion.

e Contenidos procedimentales (B)

Este apartado representara el 30% de la nota global de cada evaluacion. Este 30% se obtendra

a partir de la valoraciéon recogida de las actividades realizadas de manera continua y de un

trabajo individual, si lo hubiere, asi como la actitud mostrada en clase de respeto e interés en la

materia y se afadira siempre y cuando la nota del examen sea igual o superior a 5.

La recuperacién (si han quedado partes no superadas) se realizara de toda la materia vista en

la evaluacién, o de las partes no superadas, segun considere el profesor/a en cada caso

concreto.

Para superar la evaluacion se debera aprobar con al menos un 5 cada uno de los bloques (A'y

B). Se guardara la nota de los bloques aprobados, debiendo recuperar solamente los bloques

suspensos en las fechas que se establezcan para ello.

CALCULO DE LA NOTA MEDIA:

e La nota media de cada evaluacién y la final del médulo se calcularan con dos

decimales, que se redondearan al entero mas proximo aplicando los criterios

establecidos para el redondeo de cifras. Si la parte decimal es 50 o mas, se

Este documento debe ser utilizado en soporte informético.
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redondeard al numero superior siguiente; si la parte decimal es menor de 50, se
redondearéa al numero inferior.
e La calificacion final del médulo se obtendrd de la media ponderada de las

calificaciones obtenidas en cada sesion de evaluacion trimestral.
Importante
Cuando un profesor/a tenga evidencias claras de que un alumno/a ha realizado de forma
fraudulenta una actividad, calificara la citada actividad con un 0. Adicionalmente se podran
interponer las sanciones disciplinarias que se estimen oportunas.
Si aun no existiendo evidencias, el profesor/a tuviera sospechas por cualquier tipo de motivo de
gue un alumno/a ha realizado cualquier actividad con métodos fraudulentos, podra realizar -
previa consulta con el departamento- una nueva prueba de contraste al efecto de comprobar
gque el alumno/a realmente es competente para realizar esa tarea. Dicha prueba de
competencia podra realizarse por cualquier medio, incluyendo la entrevista oral. En los casos
en que no quede registro del resultado de la prueba, se requerira la presencia de otro
profesor/a habilitado para la imparticion del mddulo. Si se comprueba que el alumno/a no es

competente para realizar la tarea, la evaluacion de la misma sera un 0.

E) RESULTADOS DE APRENDIZAJE MINIMOS EXIGIBLES PARA OBTENER LA
EVALUACION POSITIVA DEL MODULO

Aparecen resaltados en negrita en el desarrollo de las unidades didacticas del apartado D.

F) PROCEDIMIENTOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Se utilizard como procedimiento de evaluacién basico el examen escrito y se incluiran
ademas otros procedimientos (casos practicos, preguntas orales, actividades, actitud) siempre

gue sea posible realizarlos en razo6n al tiempo, nimero de alumnos y dificultad de la materia.

Para aprobar el médulo y poder promediar con todas las partes que componen la nota,

debera haber obtenido como minimo una nota de cinco, en cada una de las partes.

PARTE TEORICA | Supone un 70% de la nota final, para lo cual el alumno/a debera
superar un examen de tipo test, realizado cada una o dos unidades de

trabajo dependiendo de los contenidos.

-Modelo habitual de examen: examen de tipo test, pudiendo incluir
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preguntas cortas
El tipo test tendra cuatro opciones de respuesta (los fallos descontaran

1/3 de la puntuacion de cada pregunta).

Si no se pudiera examinar presencialmente, en una situacion de

ensefianza a distancia se realizaria un examen online. El valor del

examen teorico seria del 50% de la nota.

MEDIA Supone un 30% de la nota donde se deben de realizar dentro de la
ARITMETICA fecha propuesta por el profesor diferentes trabajos que son expuestos
CUADERNO DE en el aula, (presentaciones, infografias, carteles...) que no figuran por
CLASE Y su caracter en el cuaderno del aula. Se valorard la calidad del trabajo,
TRABAJOS el orden, la presentacion, la redaccion, la comprension de lo expuesto,
originalidad de la propuesta, y la coordinacién entre los miembros del
equipo.

En caso de una situacién de ensefianza a distancia el porcentaje que

se le daria al contenido de trabajos individuales seria del 50%.

PROMEDIO PARTE TEORICA (*0,7) + PROMEDIO NOTA TRABAJOS INDIVIDUALES (*0,3)

El buen comportamiento y la actitud participativa es fundamental en el aula
comportamientos DISRUPTIVOS: falta de atencién, respeto hacia el profesor y hacia los
compafieros, no participar en las dindmicas, sacar el mavil en clase, comer en el aula, y todos los
aspectos que quedan reflejados en el RRI, recibiran una amonestacién verbal, tras tres

amonestaciones verbales y recogidas en el SIGAD se restara hasta 1 punto de la nota final.

NOTA: Todos los examenes, trabajos, ejercicios... deberan cumplir unos requisitos minimos de
presentacioén (orden, limpieza, ortografia y redaccioén correctas, letra legible...). En caso contrario,

el profesor podréa decidir no corregirlos y, por tanto, no calificarlos.

G) MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS QUE SE VAYAN A UTILIZAR,
INCLUIDOS LOS LIBROS PARA USO DEL ALUMNADO

o Fotocopias de textos que resalten la importancia de determinados conceptos.

Este documento debe ser utilizado en soporte informético. 24
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e Cafodn de proyecciéon con ordenador

e Pizarra

e Sala de Ordenadores

e Videos

e Curso abierto en la plataforma Aeducar

e Programa informético desarrollado por el departamento de informatica del CPIFP en

colaboracién con el departamento de Sanidad.

e Todo el relacionado con la exploracion y diagnostico bucodental y diverso instrumental que

se encuentra en el aula de bucodental.

Pdsteres y laminas anatdmicas.
Maquetas anatomicas.
Esqueletos corporales.

Diapositivas y transparencias.

Instrumental de operatoria dental: espejos intraorales,

exploradores dentales, .

Sillones dentales, fantomas.

Material y aparataje de esterilizacion.
Posicionadores de placas intraorales.
Peliculas radiograficas intraorales diversas.
Aparatos de toma de tensién arterial.

Fichas clinicas de exploracion oral y dental.

sondas periodontales,

Material de aislamiento: guantes, mascarillas, pantallas de proteccion,....

El espacio adecuado para realizar las tareas de ensefianza-aprendizaje es:

a) Aula/taller

Sera el espacio donde normalmente se desarrolla casi la totalidad de las actividades

programadas para el Modulo. En concreto se realizaran: exposiciones teéricas; utilizacién de

materiales de trabajo de caracter bibliografico y exposiciones y debates alumnos; utilizacién de

materiales didacticos audiovisuales y utilizacion de los distinto aparatos y material

odontoldgico.

Este espacio también sirve de ubicacion para la realizacion de actividades

procedimentales que verifiquen los supuestos tedricos adquiridos y que requieran la

utilizaciéon de materiales o instrumentos de dotacién sanitaria.

Material e instrumentos didacticos:

Este documento debe ser utilizado en soporte informético.
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e Los dos equipos dentales. Mobiliario general del aula.
e Productos de limpieza, desinfeccion y esterilizacion. Bolsas de esterilizacion y
controles fisicos, quimicos y biolégicos. Autoclave de vapor.
e Material radiogréafico general.
e Equipos de proteccién individual, aislamientos.
e Instrumental y material de uso odontoldgico.
e Medios visuales: Pizarra, proyector y diferentes modelos anatémicos.
b) El aula de informética

La utilizaciéon del aula de informética como espacio educativo favorecera el uso de las nuevas
Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TICs). Esto comportara mayores opciones de
practica y aprendizaje tanto a la hora de realizar trabajos (presentaciones o videos), como de
realizar ejercicios.

¢ Medios visuales: Pizarra, proyector.

H) MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y VALORACION QUE PERMITAN
POTENCIAR LOS RESULTADOS POSITIVOS Y SUBSANAR LAS DEFICIENCIAS

El seguimiento de la programacién se realizara diariamente, en cuaderno y/ o en hoja Excel
proporcionada por el departamento de calidad prestando especial atencién a las desviaciones
para poder subsanarlas a tiempo.

Atencién a la diversidad. A lo largo del curso se llevara a cabo una deteccién continua y
sistemética de las particularidades y necesidades del alumnado, particularmente del alumnado
con necesidades especificas de apoyo educativo. Esta deteccion se llevara a cabo partiendo
de los informes previos, la observacion directa y la accion tutorial. Las primeras conclusiones
deberan estar para el tiempo de la evaluacién inicial. A partir de las conclusiones de este
proceso de deteccion, se analizaran las posibles actuaciones -entre otras las que pueda
ofrecer el plan de orientacidon y accién tutorial- para los casos concretos que se presenten
en el grupo (medidas generales, adaptacion de tiempos, adaptacién de evaluacion, adaptacion
del tipo de examenes, etc.). Con la deteccién de necesidades y el andlisis de posibilidades, se
tomara una decision de las medidas que se van a adoptar en el médulo durante el afio. Las
actuaciones que se decidan para este modulo se reflejaran en el apartado “Observaciones”
del seguimiento de programacion. En ese mismo documento se ird dando cuenta del
seguimiento de las actuaciones que se hayan decidido. El proceso sera continuo porque puede
darse el caso de que las necesidades especificas cambien durante el afio académico, por

traslados de matriculas, bajas, enfermedades de alumno/a/as, diagnésticos tardios, etc. En la
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memoria del médulo se dara cuenta de los resultados, conclusiones y posibles

recomendaciones.

) ACTIVIDADES DE ORIENTACION Y APOYO ENCAMINADAS A LA SUPERACION
DEL MODULO PENDIENTE

RECUPERACIONES DE LAS EVALUACIONES Y DEL CURSO:
Trascurrido un plazo suficiente para que el alumnado haya adquirido aquellos conocimientos

y/o habilidades practicas no superadas, se le realizard una prueba con un instrumento de
evaluacion semejante al usado durante la evaluacion.

¢ El alumno/a que suspenda la primera evaluacion podra recuperarla con un examen que
se realizara en los meses siguientes (establecida por el/la profesor/a) y la entrega de
trabajos exigidos (si no los ha realizado anteriormente).

e La segunda evaluacién se podra recuperar con un examen y entrega de trabajos en
marzo-abril.

e La tercera evaluacidn no tiene recuperacion, la parte suspensa correspondiente a la
tercera evaluacion se recuperara en el examen de la primera convocatoria de JUNIO.

e En la primera convocatoria de JUNIO habra un examen final. Los alumnos/as que
hayan seguido el curso con normalidad, podran recuperar las evaluaciones suspendidas
y entregar los trabajos que se les soliciten. Los alumnos/as que no hayan seguido el
curso por falta de asistencia u otros motivos, tendran que superar un examen global
sobre todos los contenidos del médulo.

e En la convocatoria extraordinaria de JUNIO, los alumnos/as que hayan seguido el
curso con normalidad, podran recuperar las evaluaciones suspendidas siempre que no
superen el 50% de los contenidos totales del médulo y entregar los trabajos que se les
soliciten. Los alumnos/as que no hayan seguido el curso con normalidad por falta de
asistencia u otros motivos, tendran que superar un examen global sobre todos los
contenidos del médulo y la parte practica correspondiente; asi como la realizacion de los
trabajos que el profesor les indicard. Todo esto viene contemplado en la ORDEN
ECD/409/2018, de 1 de marzo, por la que se modifca la Orden de 26 de octubre de 2009,
de la Consejera de Educacion, Cultura y Deporte, que regula la matriculacion, evaluacion
y acreditacion académica del alumnado de Formacion Profesional en los centros

docentes de la Comunidad Autonoma de Aragon.

PERDIDA DE LA EVALUACION CONTINUA:
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La evaluacién continua requiere la asistencia obligatoria a las clases. Se pierde el
derecho a evaluacion continua con faltas iguales o superiores al 15% de las horas totales
del médulo, que en el caso de este mddulo corresponden a 13 horas

Segun la Orden ECD/409/2018, de 1 de marzo, de este porcentaje podra quedar excluido
el alumnado que tenga que conciliar el aprendizaje con la actividad laboral, asi como los
deportistas que tengan la calificacion de alto nivel o de alto rendimiento de acuerdo con la
normativa en vigor. En todo caso, las circunstancias alegadas deberan quedar
convenientemente acreditadas. Esta exclusion debera ser adoptada por el equipo
docente del ciclo formativo, previa peticion del alumno o alumna. El alumno/a debera
aportar contrato laboral y cuadrantes de turnos (si procede) junto con la hoja de solicitud
de conciliacion explicando los motivos laborales o de deportista que lo justifiquen. (Pedir
modelo de hoja de conciliacion en secretaria). En el caso de no tener contrato, debera
aportar escrito firmado por la persona que emplea.

Se informa al alumnado que este porcentaje de ausencias por conciliacion no podra
superar el 35% de las horas totales del médulo por acuerdo de departamento. Debera

cumplimentar un documento que se le facilitara en secretaria.

EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES DE REFUERZO O MEJORA DE LAS

COMPETENCIAS:

Desde el periodo comprendido entre la primera convocatoria de junio y la segunda

convocatoria extraordinaria de junio se realizard un calendario de atencién a alumnos/as,

donde se impartiran clases de repaso de la materia, se propondran ejercicios, y se resolveran

dudas.

NO REALIZACION DE PRUEBAS:

No se repetirdan examenes no realizados en la fecha fijada. Estos seran realizados en la
recuperacioén de la evaluacién correspondiente.
Si el alumno/a tuviera algan examen aprobado en esa misma evaluacion, se le guardara la nota,

con la que mediard una vez realizada la recuperacién del examen no hecho en fecha fijada.

J) MEDIDAS COMPLEMENTARIAS. PROGRAMA BILINGUE

INTRODUCCION

Médulo formativo: Reception and logistics of the dental clinic.

No se seguird libro de texto (por no existir ninguno adecuado disponible). Se proporcionaran al

alumnado apuntes, presentaciones y elementos de ampliacion especificos que sirvan para

cumplir con los contenidos y objetivos de aprendizaje de la asignatura.
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METODOLOGIA ESPECIFICA

La metodologia seguida en este mdédulo es la misma que la seguida por el Departamento para

la materia en espafiol. No obstante, se realizan las oportunas adaptaciones. Para trabajar y
reforzar el inglés como lengua vehicular se realizaran:

- Lecturas y actividades de comprension de lectora.

- Visionado de videos y escucha de audios y actividades de comprension auditiva.

- Elaboracion de un glosario con el nuevo vocabulario.

Ademas del material especifico de la asignatura, se utilizaran textos y actividades de
elaboracion propia utilizando libros de texto, paginas webs y prensa en lengua inglesa.

La comunicacién entre el alumnado y el profesorado sera en inglés.

CRITERIOS DE CALIFICACION

! PARTE TEORICA | Supone un 60% de la nota final, para lo cual el alumno/a debera

superar un examen de tipo test, realizado cada una o dos unidades de
trabajo dependiendo de los contenidos.

-Modelo habitual de examen: examen de tipo test.

El tipo test tendra cuatro opciones de respuesta (los fallos descontaran

5 de la puntuacion de cada pregunta).

Si no se pudiera examinar presencialmente, en una situacion de

ensefianza a distancia se realizaria un examen online. El valor del

examen teodrico seria del 50% de la nota.

TRABAJOS Supone un 40% de la nota donde se deben de realizar dentro de la
fecha propuesta por el profesor diferentes trabajos que son expuestos
en el aula (presentaciones, infografias, carteles...) que no figuran por
su caracter en el cuaderno del aula. Se valorara la calidad del trabajo,
el orden, la presentacion, la redaccion, la comprension de lo expuesto,
originalidad de la propuesta, y la coordinacion entre los miembros del

equipo.

En caso de una situacién de ensefianza a distancia el porcentaje que

se le daria al contenido de trabajos individuales seria del 50%.
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Habra que obtener al menos un 5 sobre 10 en cada una de las partes para aprobar la
evaluacion.

En cada evaluacion se podran realizar pruebas escritas y/o trabajos de caracter obligatorio.

Por errores gramaticales se podra descontar hasta 0,5 puntos en los trabajos.

Todos los trabajos, fichas, practicas... son obligatorios y deben entregarse en la fecha
indicada.

La nota final sera la media aritmética de las calificaciones de las tres evaluaciones.

El alumno/a que suspenda la primera evaluacién podra recuperarla con un examen que se
realizara en los meses siguientes (establecida por ellla profesor/a) y la entrega de trabajos
exigidos (si no los ha realizado anteriormente).

La segunda evaluacién se podra recuperar con un examen y entrega de trabajos en marzo-
abril.

La tercera evaluacion no tiene recuperacion, la parte suspensa correspondiente a la tercera
evaluacion se recuperara en el examen de la primera convocatoria de JUNIO.

En la primera convocatoria de JUNIO habra un examen final. Los alumnos/as que hayan
seguido el curso con normalidad, podran recuperar las evaluaciones suspendidas y entregar
los trabajos que se les soliciten. Los alumnos/as que no hayan seguido el curso por falta de
asistencia u otros motivos, tendran que superar un examen global sobre todos los contenidos
del médulo.

En la convocatoria extraordinaria de JUNIO, los alumnos/as que hayan seguido el curso con
normalidad y tengan todavia alguna evaluacién con resultado suspenso deberan superar un
examen global para aprobar la asignatura. Los alumnos/as que no hayan seguido el curso con
normalidad por falta de asistencia u otros motivos, tendran que superar un examen global
sobre todos los contenidos del médulo y la parte practica correspondiente; asi como la

realizacién de los trabajos que el profesor les indicara.

Otros aspectos para destacar, siguiendo las orientaciones de la ensefianza CLIL (Content and
Language Integrated Learning), son:

- Para favorecer una metodologia activa y fomentar el protagonismo del alumno y la
expresion oral se hara uso de la imagen a través del trabajo (flashcards, fotos, posteres,
murales, presentaciones, folletos...)

- Para favorecer el trabajo de la competencia linguistica:

o Se preguntara al alumno con frecuencia para asegurarnos de que comprende

las explicaciones en inglés.
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o Se realizaran debates, presentaciones orales, role-playing...

o Se trabajara el vocabulario especifico-clave en ambas lenguas.

o Se hara uso de las nuevas tecnologias.

o Se realizaran actividades de aprendizaje cooperativo.

o Se realizaran actividades variadas del tipo: rellenar huecos, unir definiciones con
terminologia, ordenar informacién obtenida de un texto a través de diferentes
formatos graficos, buscar errores, escribir titulares, etc.

o Se trabajara con diferentes agrupamientos.

o Se realizaran actividades de ampliacién y de refuerzo.

o Se favorecera la realizacion de actividades creativas.

K) PLAN DE CONTINGENCIA, CON ACTIVIDADES PARA EL ALUMNADO

Este plan se utilizard cuando un profesor no pueda asistir a clase, durante un periodo

prolongado de tiempo.

El objetivo de este plan es minimizar el impacto en el avance del programa de estudios debido

a la ausencia del profesor; y apoyar al desarrollo y avance de la materia, a pesar de la

ausencia del profesor en su hora/clase y aprovechando el tiempo programado para ésta.

Después de confirmada la ausencia del profesor:

e Ausencia programada: se confirma la ausencia de un profesor/a cuando este/a mismo/a
notifica con anticipacién al Jefe de Departamento o al equipo directivo su falta a clase.

e Ausencia no programada: no se considerara en esta programacion, ya que confiere a
circunstancias excepcionales durante un periodo prolongado de tiempo.

Debe saberlo en primer lugar el Jefe de Estudios, y después el Jefe de Departamento, asi

como el resto del equipo directivo.

Se tendréa preparada una serie de actividades para la realizacion de los alumnos en el caso de

varios dias de ausencia del profesor. Estas actividades seran principalmente la realizacion de

trabajos de busqueda de informacién sobre el médulo, especialmente la leccion que se esté

desarrollando en ese momento. Este periodo no estara suscrito a ser preguntando en el

examen correspondiente y se valorara el trabajo realizado por los alumnos

La presente programacion esta redactada para un escenario de ensefianza presencial. Si por
circunstancias excepcionales se debe pasar a un modelo de ensefianza semipresencial o a
distancia, se aplicaran las modificaciones que a continuacion se indican.

Apartado B. Contenidos

Este documento debe ser utilizado en soporte informético. 31
Las copias impresas no estan controladas y pueden quedar obsoletas; por tanto, antes de usarlas debe verificarse su vigencia.




F-7.3-A-02 ed 6

Ciclo HIGIENE BUCODENTAL

cpifp ,
EiBaJo Aragé6n | Modulo RECEPCION Y LOGISTICA DE LA CLINICA DENTAL

Profesional

PROGRAMACION | Cédigo: prg-san304-m0730 | Edicion: 4 | Fecha: 28-9-2023 | Pégina 32 de 34

Los contenidos sefialados en negrita (minimos) se consideran imprescindibles para alcanzar
las competencias profesionales esenciales del titulo. En escenarios de educacion
semipresencial o a distancia, se priorizaran estos contenidos para la temporalizacion, y para
ensefianza presencial si asi lo requieren.
En el escenario semipresencial, en este modulo, se seguiran impartiendo todos los contenidos
aungue se prioricen los minimos.
En escenario a distancia, por confinamiento prolongado, se impartiran los contenidos minimos.
Apartado C. Metodologia
En los escenarios que requieran ensefianza a distancia, se empleara la plataforma Moodle del
Centro como medio y canal preferente. Se creara en la plataforma un curso para este modulo
en el que los alumnos haran lo siguiente: pruebas, ejercicios y examenes.
Aparte del uso de Moodle, para el aprendizaje y la ensefianza a distancia se emplearan las
siguientes herramientas y estrategias: videoconferencias por Zoom estableciendo sesiones
semanales En este médulo, dependiendo de que las unidades didacticas sean mas o menos
practicas, la metodologia seré:

-en las mas tedricas se impartird teoria de manera presencial y se dejaran las
actividades para realizar en casa.

- en las mas précticas, se realizaran los procedimientos en el aula presencial, mientras

que la teoria la estudiaran en casa y el profesor resolvera dudas.

Apartado D. Criterios de evaluacion

Escenario 1 y 2 (presencialidad y semipresencialidad) se evaluara segun lo previsto en el
apartado D y si las circunstancias lo permiten.

En el escenario 3 (a distancia) se priorizaran los resultados de aprendizaje y criterios de
evaluaciéon minimos que arriba se han indicado en negrita.

Apartado F. Procedimientos e instrumentos de evaluacion

Los resultados de aprendizaje que se trabajen a distancia se evaluaran de la siguiente manera:
Mediante exadmenes (siempre que todos los alumnos tengan el equipamiento tecnol6gico
adecuado), o trabajos en Moodle. Se podran hacer 2 pruebas por evaluacion mediante la
aplicacién Zoom, o a final de curso.

En el caso de que se puedan realizar examenes el criterio de calificacién varia con respecto al

escenario de presencialidad: 50% examen y 50 % trabajos.
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En el caso de que no se pudieran realizar exdmenes online la evaluacion se realizar4 mediante
actividades y trabajos

En el escenario de semipresencialidad, las calificaciones [por evaluacion o final], seran el
resultado de combinar las notas obtenidas en el proceso a distancia (trabajos) y las notas
presenciales (examenes) siguiendo el mismo criterio expuesto anteriormente.

Apartado G. Materiales y recursos didacticos

Ademés de los descritos en el apartado G, para el trabajo a distancia se emplearan los
siguientes materiales y recursos: Moodle, Zoom.

Para aquellos alumnos que no dispongan de los recursos y medios necesarios se adoptaran
las siguientes medidas: préstamo de materiales o herramientas en estas condiciones, sesiones
de tutorias presenciales, etc.

Apartado H. Mecanismos de seguimiento

En los periodos de ensefianza a distancia, se seguira el trabajo de los alumnos mediante la
entrega de trabajos y actividades mediante Moodle. Se realizaran sesiones de
videoconferencia por Zoom que se estableceran por el profesor/a en el momento indicado,
siempre en horario habitual del médulo.

K) DERECHO DEL ALUMNADO A CONOCER LA PROGRAMACION Y LOS
CRITERIOS DE EVALUACION.

El alumno/a podra conocer la programacion a través de la web del CPIFP, y ademas se subira

a la plataforma Moodle.

MODIFICACIONES RESPECTO A LA EDICION ANTERIOR

e Criterios de calificacion

e Procedimientos de evaluacion

e Se modifica el apartado J) para adaptarse a las necesidades del PLAN DE
CONTINGENCIA, CON ACTIVIDADES PARA LOS ALUMNOS

Curso 2023-24

e Se modifica la temporalizacion.

e Se modifican los criterios de calificacidon y procedimientos e instrumentos de evaluacion.

¢ Se modifican las Unidades didacticas
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e Se modifican ciertos aspectos del programa bilingue.

Cdédigo modificaciéon: 2023-606
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