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A) INTRODUCCION
Esta programacion didactica se fundamenta en la siguiente normativa:

00 Normativa estatal:

o LEY ORGANICA 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, modificada por LO 3/2020, de 29 de diciembre.
o LEY ORGANICA 3/2022, de 31 de marzo, de ordenacién e integracion de la Formacion Profesional.

o REAL DECRETO 659/2023, de 18 de julio, por el que se desarrolla la ordenacién del Sistema de
Formacion Profesional

o REAL DECRETO 69/2025, de 4 de febrero, por el que se desarrollan los elementos integrantes y los
instrumentos de gestion del Sistema Nacional de Formacion Profesional y se modifica el Real Decreto
375/1999, de 5 de marzo, por el que se crea el Instituto Nacional de las Cualificaciones

o Real Decreto 1582/2011, de 4 de noviembre, por el que se establece el Titulo de Técnico Superior en
Asistencia a la Direccioén y se fijan las ensefianzas minimas.

00 Normativa autonémica:

o Decreto 91/2024, de 5 de junio, del Gobierno de Aragon por el que se establece la Ordenacion de la
Formacion Profesional del Grado D y del Grado E en la Comunidad

Auténoma de Aragén, modificado por Decreto 107/2025, de 10 de septiembre, del Gobierno de Aragon.

o Orden ECD/843/2024, de 25 de julio, por el que se regulan aspectos organizativos del curriculo y se
establecen los curriculos de determinados Ciclos Formativos de Formacion Profesional de Grado Superior
para la Comunidad Auténoma de Aragén, modificada por el Decreto 107/2025, de 10 de septiembre, del
Gobierno de Aragon.

o Resolucion de 6 de junio de 2025, del Director General de Planificacion, Centros y Formacién Profesional,
por la que se autorizan los médulos optativos de los centros docentes en los Ciclos Formativos de Grado
Medio y de Grado Superior del Sistema de Formacion Profesional para la Comunidad Auténoma de
Aragon.

0 Resolucion de 10 de julio de 2025, del Director General de Planificacion, Centros y Formacién
Profesional, por la que se establece el curriculo de los mdédulos optativos de los centros docentes, en los
ciclos formativos de Grado Medio y Grado Superior el Sistema de Formacion Profesional para la
Comunidad Auténoma de Aragon.

o0 Orden ECD/318/2012, de 15 de febrero, por la que se establece el curriculo del ciclo formativo de Grado
Superior correspondiente al titulo de Técnico Superior en Asistencia a la Direccion.

o ORDEN ECD/1005/2018, de 7 de junio, por la que se regulan las actuaciones de intervencién educativa
inclusiva (BOA num. 106, de 18 de junio de 2018), modificada por la ORDEN ECD/913/2023, de 11 de julio
(BOA num. 136, de 18 de julio de 2023) y por la Correccion de errores de la ORDEN ECD/913/2023,de 11
de julio (BOA num. 143, de 27 de julio de 2023).

o ORDEN ECD/935/2025, de 24 de julio, por la que se aprueban las instrucciones para los Centros
Publicos Integrados de Formacion Profesional de la Comunidad Auténoma de Aragdn para el curso
2025/2026 (BOA num. 148, de 4 de agosto de 2025).

ANALISIS DEL ENTORNO

El CPIFP Bajo Aragon se encuentra en la Comarca del Bajo Aragon, siendo Alcaiiz cabecera de comarca
y centro de atraccion para distintas localidades vecinas. Tiene un tejido industrial y empresarial
caracterizado por el sector agroalimentario, con grandes zonas dedicadas a la agricultura y ganaderia, y
gran cantidad de PYMES, y auténomos con predominio del sector servicios. Alcafiz destaca por tener un
fuerte impacto econémico con el turismo y a nivel deportivo, siendo su circuito de velocidad MOTORLAND
ARAGON, uno de los mayores atractivos a nivel nacional e internacional. a)- Introduccién en la que se
incluya, entre otras cosas, el marco normativo y su contextualizaciéon de acuerdo con el entorno del centro
docente.

Este documento debe ser utilizado en soporte informatico.
Las copias impresas no estan controladas y pueden quedar obsoletas; por tanto, antes de usarlas debe verificarse su
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B) RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION.

Los resultados de aprendizaje (RA) que deben ser adquiridos por los alumnos para considerar superado
el moédulo son seis, detallandose sus criterios de evaluacion (CE), y los resultados de aprendizaje
susceptibles de ser adquiridos en la formacién en empresa:

El alumnado que no haya realizado la formacion en empresa, no podra obtener una calificacién positiva
en los modulos profesionales que forman parte del Plan de formacion, debiendo matricularse de nuevo en
dichos modulos (Articulo 25.3).

Resulta aplicable lo establecido en el Decreto 91/2024, modificado por Decreto 107/2025 (Ordenacioén de
la Formacion Profesional del Grado D y del Grado E en la Comunidad Auténoma de Aragoén):

e Articulo 20: “1. Los criterios de evaluacién de los médulos y, en su caso, ambitos y proyecto,
que conforman cada uno de los Grados D y E seran los referentes para valorar el grado de
consecucion de los resultados de aprendizaje de los mismos.”

e Articulo 25.3 El alumnado que no haya realizado la formacion en empresa u organismo
equiparado, no habra superado todos los resultados de aprendizaje de los médulos dualizados y,
por tanto, no podra obtener una calificacion positiva en los médulos profesionales que forman parte
del Plan de formacién, debiendo matricularse de nuevo en dichos médulos..”

e Articulo 36: “...es obligatorio informar al alumnado de los procedimientos, instrumentos, y
criterios de evaluacion, calificaciéon y promocién necesarios para la superacion del
moddulo.”

Todos los RA deben estar superados para considerar que el modulo esta superado.

En caso de ALUMNADO EXENTO DE REALIZAR LAS FEOE se procedera segun lo establecido en el
proyecto curricular.

En lo referente a los CE que se han dualizado, se trasladara la valoracién que realice el tutor de empresa
en el programa formativo (Anexo Xlb), segun se recoge en el articulo 58 del Decreto. Para ello, el tutor
dual de ciclo facilitara al equipo docente el informe del tutor dual de empresa, donde apareceran valorados
los CE dualizados valorados por el tutor de empresa. La empresa asignara en el programa formativo, una
nota del 1 al 4 a los RA dualizados en el médulo. El profesor extrapolara dicha nota conforme a la siguiente
tabla. Aplicando sobre la nota extraida el % asignado a dicho Criterio de Evaluacién — Resultado de
Aprendizaje.

NOTA PROGRAMA FORMATIVO EQUIVALENCIA NOTA REAL DEL CRITERIO DE
EVALUACION

2

4

7

10

BIWIN|[—

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION DEL MODULO

Este documento debe ser utilizado en soporte informatico.
Las copias impresas no estan controladas y pueden quedar obsoletas; por tanto, antes de usarlas debe verificarse su
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RESULTADOS DE of . .
N2 N2 % DUAL CRITERIOS DE EVALUACION ACTIVIDADES | INSTRUMENTOS DE EVALUACION
APREMDIZAJE CENTRO
4] Se han definido los fundamentos y
principios de las relaciones
g 2007 pablicas.
b} Se ha identificado y clasificado el
b - concepto de identidad comorativa,
L 20 imagen corporativa y sus componentes,
1c 2,000 c) Se han reconocido distintos tipos de im)
1. Caracteriza los Actividadesy
fundamentos y Trabajo
efementos de refaciones Continuo, o
iiblicas d) Se ha reconocido y valorado los Pruebas de Ritbricos detolfodos, Cuodemos de
. p’ ! diferentes recursos de las relaciones seguiriento y de trob ajo, Dindymicos
R.A.T | relacionéndolos con las 1d 2,00% bl Control, Defensa o o
o ar . . pubicas. de Coevouacion y Autoevoluadon,
distintas situaciones de Retosy o ) ’
, o Qbservadon directa, istas de cotejo
empresariales. Evaluacidn de
Competencias
diferentes medios de Transversales
comunicacion,
dependiendo del producto que hay gue
le 200% presentar y el pdblico al gue
se dirige
1f 200% f) Se ha valorado la importancia de |3 ima
gl Se ha analizado |a comeniencia de
contar con un servicio de
1g 2,000 protocalo y/o un gabinete de prensa o
comunicacidn, segdn la
dimensidn de la empresa y organizacion.
PESO i 7 14,00% | 0,00%
% RA 14,00% %
¢ Ne CE % DAL PORCENTAJE TOTAL
CFNTRO

Este documento debe ser utilizado en soporte informatico.
Las copias impresas no estan controladas y pueden quedar obsoletas; por tanto, antes de usarlas debe verificarse su
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deapoyoa kb

relaciones
R.A4

el tipo de usuario.

4. Coordirar actividades
comunicacionya ks
profesiorales, internas y

axternas, asocindo ks
técnicas empleadas con

2,00%

3

e ha alorado Ta impodancia de Tas
relaciones publicas como elementa
estratégico en el trato con cliertes,
internos y extemos, usuatios,
proseedores y terceros reladonados con
la em presa (stakeholders")

ab

2,00%

s

Se han deschito 1oz com ponentes de las
relaciones publicas (saber estar,
educacidn zocial, indum entaria, etiqueta,
saluda, invtacidn fomm al, despedida v
tiem pos, entre otros)

4c

2,000

Se han analizado |os okbjetivos v Gzes del
protocolo intemo atendiendo al
organigrama funcional de la
empresidepartamerto v las relaciones
funcionales establecidas.

ad

2,000

Se han analizado y descrito los objetivos
v fises dd protocolo extemo segun el
client efusuario.

2,00%

3

Se han especificado las modalidades de
atencion @ clienteiuzuario usuanio v los
dierentes proveedores externos
necesarios para su desanollo.

af

2,00%

s

Se han analizado |as técnicas de
relaciones plblicas v de protocolo
relacionadas con los medios de
com unicacion.

2,000

Se han aplicado las acciones del
cortacto directa y no directo, respet ando
las normas de deontologia proksional.

4h

2,000

Se han demostrado las actitudes v
aptitudes de proksionales en los
procezos de atencian al cliente.

A

2,00%

s

i1 Se han definido |az técnicas de
dinamizacion e integracian grupal.

4

1,000

4

PESO

% RA 19,000

CFNTRO

%% DUAL

) 5e ha mantenido la confidencialidad
y privacidad, ajustando sus
actuaciones al codigo deontoldgico
de la profeson

Adividadesy
Trabajo
Continuo,
Pruebas de
ontrol, Defensa
de Retosy
Evaluaddn de
Competencias
Transversales

Robiricas detofodas, Cuodem os de
seguirmiento y de trabai o, Din amicas
ae Coewaluac on w Autoevaluocion,
Ohservacicn directn, fstos de cotej o

PORCENTAJETOTAL

Este documento debe ser utilizado en soporte informatico.
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2 S hian Tec onocido 105 ¢ omprameos
de calidad v garantia que ofrece
la empresa a su usuarioicliente, v las
55 1,00% normatw:as q:a consumo alas
que esta sujeto.
by Se han descrita las implicaciones de
las politicas empresatales
Sh 1,000 relativas a la responsabilidad social
corparativa.
) Se han definido las caracteristic as
principales de los centras de
5C 1,000 atencidn al cliente y de las cartas de
servicio.
o Se han definidoy analzada los o
5 Elabora las cartas de | _ — conceptos formales ¥ no formales de Actmdan.:ies ¥
servicios o fos ’ guejas, reclamaciones y sugerencias. Trabajo
compromisos de calidad Continug,
y garantia, ajustindose Pruebas de
RAS a los protocolos Control, Defensa
estab.:c:dos |_3n @, &) Se havalorado la importancia de las de REF?SY
empresa’organizacion quejas, reclamaciones v Evaluadén .de
Se 2,000 sugerencias comao elemento de mejora Competencas
continua. Transversales
St 2,000 fi Se ha analizado la normativa legal vigent
o) Se han disefiado los puntos clave que
dehe contener un manual
corporativo de atencidn al clientefusuatio
e 200 y nestion de guejas v
reclamaciones.
hy Se havalorado la impaortancia de tener
Sh 2,007 una actitud empatica hacia el
clientefusuario.
PESO 13.00% E 13,00% | 0,00%
0, * 28
% RA NeCE % DUAL PORCENTAJE TOTAL
(FNTRO
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Se han analizado |as expectativas de los
dierertes tipos de clientesiusuarios.
Ga 1,00%
Se han deinido las Bes para la
implantacidn de un serdcio o
procedim iento de atencion &
Bb 1,00% client efusuaio, incluyendo |5 faceta oe
contral de calidad del mismo.
Se han deschto las olaves para lograr una
b 1,00% actitud de em patia con el client elusuario.
Se ha walorado la importancia de una
6d 1,00% actitud de simpatia.
Seha valorado en todo momerto una .
g 10 actitud de respeto hacia los clientes, Ad:lwda;les ¥
6. Promueve actitudes & * sUpEriores ¥ com pariers. Trabajo
o Continuo,
correc_ms de are‘"?mn al ! Robiricas detofodas, Cuodem os de
cliente/usuario, Pruebas de seguirmientoy de trabai o, Binamicas
RA®G analizando b ontrol, Defensal “ v oerena e, mhans
. . ae Coewaluac on w Autoevaluocion,
importancia de superar de Retosy o iin directo stas de cotsi
Jas expectaﬁvas‘ dal Se han detnido vetakles de disefio para Evaluadén de SEFVOCILN Oifecta, A5i0s 0 COLEf O
I todoz a la hora de la planiicacion v :
S0, Cormpetencias
& 1,00%. desarrollo de la atencion al P
- . Transversales
client efusuario.
Se ha supendsado |a atencidn al clierte
Ee 1,00% en lag instancias que dependan del
azisterte de dirsccidn.
Se han seguido procedim ientos v
actitudes conforme & la imagen
&h 1,009 corporativa.
Se ha welorado la importancia de integrar
la cultura de em presa en la astencidn al
a 10 clientefuzuario para el logro de los
| ! objetivos establecidos en la organizacian,
5e ha mantenido la confidencialidad
i 100w v privacidad, ajustando sus
! ! actuaciones al ¢ddigo deontolbgico
de la profesion
PESO n | 90w
% RA 10,00% %
? MN2CE % DUAL PORCENTAJETOTAL
CENTRO
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C) ORGANIZACION DE LOS ELEMENTOS CURRICULARES

La ORDEN de 15 de noviembre de 2013, de la consejera de Educacioén, Universidad, Cultura y Deporte,
por la que se establece el curriculo del titulo de Técnico Superior en Asistencia a la Direccién para la
Comunidad Auténoma de Aragén recoge que la formacion del médulo contribuye a alcanzar los objetivos
generales f), j), k), r), t) y u) del ciclo formativo:

f) Identificar los puntos criticos y necesidades de comunicacion interna y externa de las organizaciones,
aplicando técnicas especificas a cada situacion para desarrollar tareas de relaciones publicas de la
empresa o institucion.

j) Analizar los puntos criticos y las fases de la atencion al cliente/usuario, identificando las
necesidades técnicas y actitudinales de cada una de ellas para desarrollarla y planificarla.
k) Identificar los circuitos de comunicacion de la empresa, relacionando los documentos que en cada

instancia o departamento se producen para tramitarlos.

r) Aplicando estrategias y técnicas de comunicacion, adaptandose a los contenidos que se van a transmitir,
a la finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la eficacia en los procesos de
comunicacion.

t) Identificar y proponer las acciones profesionales necesarias para dar respuesta a la accesibilidad
universal y al “disefio para todos".
u) Identificar y aplicar parametros de calidad en los trabajos y actividades realizados en el proceso

de aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacion y de la calidad y ser capaces de supervisar y
mejorar procedimientos de gestion de calidad.

Las competencias profesionales, personales y sociales de este titulo son las que se relacionan a
continuacion segun las letras f), j), k), q) y s):

f) Desarrollar tareas de relaciones publicas en la empresa, mediante la cooperacion con otras instancias
internas y externas.

j) Realizar y controlar las tareas administrativas de seleccién, formacion y desarrollo de los recursos
humanos, ajustandose a la normativa vigente y a la politica empresarial.

k) Tramitar documentos y comunicaciones internas o externas en los circuitos de informacion de la
empresa.

g) Comunicandose con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su responsabilidad, utilizando
vias eficaces de comunicacion, transmitiendo la informacién o conocimientos adecuados y respetando la
autonomia y competencia de las personas que intervienen en el &mbito de su trabajo.

s) Supervisas y aplicar procedimientos de gestion de calidad, de accesibilidad universal y de

,disefo para todos", en las actividades profesionales incluidas en los procesos de produccién o prestacion
de servicios.

c)- Secuenciacién y organizacion temporal de las unidades didacticas que se vayan a impartir en el centro
docente asociadas a los contenidos, criterios de evaluacion, resultados de aprendizaje, objetivos generales
y competencias profesionales y para la empleabilidad.

RA. CE Blogues de Contenidos Objetivos generales | Competencias para la

empleabilidad

1 RELACIONES | a,b,c,d,e,f,g | 1Fundamentos de las |f Identificar los | f Desarrollar tareas de

PUBLICAS , Relaciones Publicas | puntos criticos vy | relaciones publicas en
(RR.PP.) necesidades de | la empresa, mediante
2. Identidad e Imagen | comunicacion la cooperacién con
Corporativa interna y externa de | otras instancias

Proyectadas aplicando  técnicas
especificas a cada

Este documento debe ser utilizado en soporte informatico.
Las copias impresas no estan controladas y pueden quedar obsoletas; por tanto, antes de usarlas debe verificarse su

3. Tipologia de Imagenes | las organizaciones, | internas y externas
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2. Componentes de la
Cortesia y el Saber Estar

fases de la atencion
al cliente/usuario,

3. Protocolo Interno Yy | identificando las
Estructura Organizativa necesidades
técnicas y

4. Recursos y | situacion para

Herramientas de las | desarrollar tareas de

RR.PP. relaciones publicas

5. Seleccion de Medios de | de la empresa o

Comunicacion institucion.

6. Estructuras de

Comunicacién en la

Organizacion
2 PROTOCOLO | a,b,c,d,ef,g | 1. Tipologia de Actos y | 1) Identificar y | j) Asegurar niveles de
EMPRESARIAL h,ijk Soluciones Organizativas | proponer las | calidad y ética.

2. El Manual de Protocolo | acciones

y RR.PP. profesionales

3. Protocolo Internacional | necesarias para dar

vs. Nacional respuesta a la

4, Técnicas de | accesibilidad

Planificacion y | universal y al “disefio

Funcionamiento para todos".

5. Programacion y

Cronograma (Timing)

6. Documentacion del

Evento

7. Presupuesto

Econdémico del Acto

8. Gestion de Calidad y

Evaluacion

9. El Protocolo como

Estrategia de Negocio
3 PROTOCOLO | a,b,c,d,e,f,g | 1. Fundamentos  del | k) Identificar circuitos | k) Tramitar
INSTITUCIONAL | ,h,i,j,k Protocolo Institucional de comunicacion. documentos y

2. Normativa y Manuales comunicaciones.

de Protocolo

3. Elementos Simbdlicos

y Representativos

4. Técnicas de

Planificacion en Actos

Oficiales

5. Documentacién y

Gestion de Actos

6. Presupuesto y Gestion

Administrativa

7. Seguridad y

Coordinacion

Institucional

8. Calidad y Mejora

Continua
4 a,b,cdefg|1. Las RR.PP. y los | j) Analizar los | q) Comunicarse con
COMUNICACION | ,h,ij.k Stakeholders puntos criticos y las | iguales, superiores y

clientes.

Este documento debe ser utilizado en soporte informatico.
Las copias impresas no estan controladas y pueden quedar obsoletas; por tanto, antes de usarlas debe verificarse su
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4. Protocolo Externo y
Atencion al Cliente

5. Técnicas con Medios de
Comunicacioén

6. Acciones de Contacto y

Técnicas de
Comunicacioén
7. Dinamizacion de

Grupos y Trabajo en
Equipo

8. Etica y Deontologia
Profesional

actitudinales de cada
una de ellas para

desarrollarla y
planificarla.

k) Tramitar
documentos y

comunicaciones
internas o externas
en los circuitos de

informacion de la
empresa.

q) Comunicandose
con sus iguales,
superiores, clientes y
personas bajo su
responsabilidad,
utilizando vias
eficaces de
comunicacion,
transmitiendo la
informacion o}
conocimientos
adecuados y
respetando la
autonomia y
competencia de las
personas que
intervienen en el

ambito de su trabajo.

5 CARTAS DE
SERVICIO

a,b,c,defg
i) hyiaja

1. Compromisos de
Calidad y Normativa de
Consumo

2. Responsabilidad Social
Corporativa (RSC)

3. Atenciéon al Cliente y
Cartas de Servicio

4. Gestion de Quejas,
Reclamaciones y
Sugerencias

5. La Mejora Continua
(Ciclo PHVA)

6. Normativa Legal en
Materia de Reclamaciones
7. El Manual Corporativo
de Atencion al Cliente

8. Habilidades
Actitudinales: La Empatia

t) Identificar y
proponer las
acciones

profesionales
necesarias para dar
respuesta a la
accesibilidad
universal y al “disefio
para todos".

u) Identificar y
aplicar parametros
de calidad en los
trabajos y
actividades

realizados en el
proceso de

aprendizaje, para
valorar la cultura de
la evaluacion y de la
calidad y ser
capaces de
supervisar y mejorar
procedimientos de
gestion de calidad.

s) Supervisar gestion
de calidad y disefio
para todos.

Este documento debe ser utilizado en soporte informatico.
Las copias impresas no estan controladas y pueden quedar obsoletas; por tanto, antes de usarlas debe verificarse su
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6 ATENCION AL | a,b,c,d,e,f,g | 1. Analisis del Cliente y | j) Analizar los | s) Supervisar gestion
CLIENTE , h, sus Expectativas puntos criticos y las | de calidad y disefio

2. Implantaciéon y Control
del Servicio de Atencion

fases de la atencion
al cliente/usuario,

3. Inteligencia Emocional | identificando las
y Actitudes Profesionales | necesidades
4. Variables de Disefio en | técnicas

la Atencién
5. Supervision y
Liderazgo del Asistente
de Direccion

actitudinales de cada
una de ellas para
desarrollarla y
planificarla.

para todos.

6. Imagen Corporativa y
Cultura de Empresa

7. Etica Profesional vy
Confidencialidad

Los elementos curriculares o contenidos de este moédulo se presentan agrupados y vinculados
directamente a cada uno de los Resultados de Aprendizaje (RA). Esta estructura asegura que todo el
conocimiento teorico, las habilidades practicas y las actitudes profesionales trabajadas son relevantes y
necesarias para que el alumnado pueda alcanzar y demostrar las capacidades especificadas en cada RA.

Articulo 97.7.- “Podran desarrollarse actuaciones de enriquecimiento curricular, introduciendo contenidos
que no forman parte del curriculo habitual o de la programacion didactica del médulo o mdédulos
profesionales, pero que implican el desarrollo de destrezas de pensamiento mas profundo, siempre y
cuando no supongan anticipacion de contenidos que apareceran en el curso superior. Estos contenidos
deberan concretarse en las programaciones didacticas. “

RA EVALUACIONES
RA 1 (14) 12Y2°

RA 2 1°Y2°

RA3 1°Y2°

RA4 27y 3°

RA5 27y 3°

RA6 (10) 27y 3°

p) PRINCIPIOS METODOLOGICOS

Los principios metodoldgicos a desarrollar en el médulo o, en su caso, ambito y Proyecto. Si el médulo o,
en su caso, ambito, se trabaja por proyectos y/o retos, se debera indicar la metodologia utilizada,
vinculandolo con el entorno productivo.

El presente ciclo formativo de Asistencia a la Direccidon se encuentra enmarcado en la Red de Centros con
metodologia activa de aprendizaje colaborativo basado en proyectos y/o retos (Red A.0). Este
reconocimiento implica que la organizacién curricular favorece el uso de metodologias activas préximas al
entorno productivo, integrando la formacion técnica con la realidad laboral de la Comunidad Auténoma de
Aragon.

Este documento debe ser utilizado en soporte informatico.
Las copias impresas no estan controladas y pueden quedar obsoletas; por tanto, antes de usarlas debe verificarse su
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En coherencia con este marco, las ensefianzas se imparten mediante una metodologia flexible y abierta,
basada en el autoaprendizaje y orientada a que el alumnado adquiera una vision global e integrada de los
procesos de gestion administrativa y la asistencia a la direccion.

1.  Aprendizaje Colaborativo basado en Retos (ACbR)

Se potenciara el Aprendizaje Colaborativo Basado en Retos (ACbR), organizando al alumnado en equipos
de trabajo interdisciplinares para alcanzar objetivos comunes. Esta estrategia permite: = Compartir
conocimientos y desarrollar habilidades de comunicacion, liderazgo y coordinacion, esenciales para el
perfil profesional de asistencia a la direccién. También aplicar la regla de las 3 Cs: Comunicacion,
Confianza y Colaboracion, fortaleciendo los vinculos del grupo y la responsabilidad individual hacia el
equipo. Finalmente, transformar el rol del estudiante de sujeto pasivo a protagonista activo de su propio
aprendizaje, asumiendo la toma de decisiones y la resolucion de contingencias reales.

2. Microaprendizaje (Microlearning)

Se implementara el Microaprendizaje mediante la entrega de contenidos en pildoras de aprendizaje
pequefias, rapidas y sistematizadas. Esta técnica favorece la autonomia del alumno, permitiéndole
gestionar su propio ritmo de formacidon y consultar recursos especificos de forma agil segun las
necesidades que surjan durante el desarrollo del proyecto. Del mismo modo permite una flexibilidad
educativa, adaptando la formacién a las condiciones y capacidades personales del alumnado, facilitando
un proceso formativo adaptado a los retos actuales.

3. Enfoque de Design Thinking

Se aplicara el Design Thinking (DT) como un método creativo e innovador para la resolucién de problemas
centrado en el usuario. Tiene por objetivo: Fomentar la innovacion y la creatividad ante los desafios
tecnoldgicos y organizativos del sector productivo aragonés. También utilizar recursos practicos (como los
del programa Element4) para realizar dinamicas de cohesion grupal y captar visiones profundas del
problema a través de "Tarjetas Insight" asi como potenciar las sinergias del equipo de trabajo en las fases
iniciales de los retos, donde es fundamental definir soluciones que aporten un valor afiadido real a las
empresas e instituciones del entorno.

Esta combinacién de estrategias asegura que el aprendizaje no sea meramente tedrico, sino una
"Lanzadera de Suefos" que conecta la formacién técnica con la realidad laboral y social de la comunidad

Referencias al decreto 91/2024 modificado por Decreto 107/2025

Articulo 7. Adaptacion al entorno socio-productivo.

5. Los centros del Sistema de Formacién Profesional incluiran en sus planes de trabajo proyectos de
innovacion e investigacion aplicados que garanticen el conocimiento de las tecnologias, los procesos
avanzados y la transicién ecoldgica y su influencia en cada sector productivo. Asimismo, incidiran en el
aprendizaje colaborativo basado en proyectos y/o retos que conecte los procesos de ensefianza y
aprendizaje con la realidad de los sectores productivos y el mundo laboral.

Este documento debe ser utilizado en soporte informatico.
Las copias impresas no estan controladas y pueden quedar obsoletas; por tanto, antes de usarlas debe verificarse su
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Articulo 8. Adaptacion al entorno educativo.

1. Los centros del Sistema de Formacién Profesional desarrollaran los curriculos de acuerdo las
caracteristicas del alumnado y del entorno.

2. Asimismo, las ensefianzas se impartiran con una metodologia flexible y abierta, basada en el
autoaprendizaje y adaptada a las condiciones, capacidades y necesidades personales del
alumnado, de forma que permitan la conciliacion del aprendizaje con otras actividades y
responsabilidades.

E) EVALUACION INICIAL

Segun establece el Articulo 24 del Decreto 91/2024 (modificado por el Decreto 107/2025), al
comienzo del curso el profesorado realizara una evaluacion inicial con el fin de detectar el
bagaje de partida del alumnado. Con el objetivo de obtener una radiografia real que vaya
mas alla del mero expediente de acceso, en este médulo se implementara de manera
especifica el siguiente instrumento:

1. Cuestionario Inicial Tematico y Competencial: Una prueba diagndéstica que mide
el nivel previo en habilidades blandas, nociones de organizacion de eventos, cortesia
institucional y competencias comunicativas basicas.

2. Dinamica Exprés de Resolucion de Conflictos (Reto Cero): Observacion directa
durante una sesion grupal de un caso practico simulado de atencién a una queja o
error de protocolo.

Los resultados se volcaran en el acta especifica junto al departamento de orientacién para
establecer, si fuesen necesarias, las adaptaciones metodoldgicas oportunas.

F) PROCEDIMIENTOS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION Y CRITERIOS DE
CALIFICACION

La evaluacion de este modulo es continua, formativa y basada en el desarrollo competencial,
ligada estrechamente a la metodologia ACbR (Aprendizaje Colaborativo Basado en Retos).

Calculo de la Calificacion por Evaluaciones Parciales: Al tratarse de un médulo de
segundo curso con una distribucion temporal descompensada entre trimestres debido a la
posterior incorporacion a la Formacion en Empresa, el peso de cada evaluacién parcial en la
Nota Final de la Evaluacion Continua se ponderaran de la siguiente manera: * 12 Evaluaciéon
Parcial (Peso: 35% de la nota final): Centrada en los RA 1, RA 2y RA 3. * 22 Evaluacién
Parcial (Peso: 45% de la nota final): Evaluacion critica donde confluyen todos los RA del
moédulo (RA 1 al RA 6) mediante el gran Reto Intermodular del centro. * 32 Evaluacién
Parcial (Peso: 20% de la nota final): Centrada en el cierre de contenidos tedricos y practicos
de los RA 4, RA 5y RA 6 previos a la FCT/Dual.

Nota: Aunque el médulo se rige por evaluacién continua, la superacion aislada del tercer
bloque parcial no implica el aprobado automatico del modulo si la media ponderada de los

Este documento debe ser utilizado en soporte informatico.
Las copias impresas no estan controladas y pueden quedar obsoletas; por tanto, antes de usarlas debe verificarse su
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tres periodos es inferior a 5.0 o si existen Resultados de Aprendizaje evaluados
negativamente.

Estructura de Calificacion Interna de cada Parcial:

Dentro de cada una de las evaluaciones parciales, la nota se calculara mediante la
integracion de las siguientes dimensiones de los retos y tareas:

Dimension Instrumento de Evaluacion Peso en RA Asociados
Evaluada Principal el Parcial
SABER (Hacer Entregables del reto, informes 50% Todos (Segun
Técnico) técnicos, memorias de protocolo y el hito)
pruebas objetivas de control de
conocimientos de hitos.
SABER HACER Coevaluacion del equipo, rubrica de 30% RA1,RA2,RA
(Defensa) defensa oral del reto ante 3,RA4
tribunal/empresas, uso de
herramientas multimedia y paneles
Insight.
SABER ESTAR Registro en el cuaderno de campo del 20% RA5,RAG6

docente, control del rol profesional,
puntualidad en hitos y dinamicas

(Transversal)

Evaluaciéon Final Oficial y Segundas Convocatorias: El alumnado que no supere el
moédulo por evaluacion continua (nota final ponderada < 5 o algun RA con calificacion
negativa) ira a la Evaluacién Final Oficial Ordinaria, donde se evaluara exclusivamente de
forma tedrica/practica mediante una prueba integral estructurada por los Resultados de
Aprendizaje pendientes. El mismo procedimiento y estructura se mantendran para la
Segunda Convocatoria extraordinaria.

Este documento debe ser utilizado en soporte informatico.
Las copias impresas no estan controladas y pueden quedar obsoletas; por tanto, antes de usarlas debe verificarse su
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La evaluacion del modulo sera continua, formativa y basada en el desarrollo competencial del alumnado.
Para ello, se utilizaran diversos procedimientos que permitiran valorar tanto el proceso como los productos
obtenidos, asi como actitudes y habilidades técnicas y transversales.

Siguiendo el modelo de Aprendizaje Colaborativo Basado en Retos (ACbR), se establecen los siguientes
tres ejes de evaluacion:

Actividades y Trabajo Continuo: La evaluacién no se centra en un momento concreto, sino en
el analisis permanente de la evolucion del alumnado. Se realizara un seguimiento diario mediante
el andlisis de las tareas, la gestién autbnoma del tiempo por parte de los equipos y el cumplimiento
de hitos parciales. Se incluirdan simulaciones puntuales sin aviso previo (como la atencién a
visitas institucionales imprevistas o la gestion de incidencias urgentes) para evaluar la capacidad
de reaccion y la aplicacion de conocimientos técnicos en contextos profesionales reales.
Pruebas de Control: Se podran realizar pruebas escritas, tedricas o practicas cuando el equipo
docente lo considere necesario para comprobar la adquisicion de conocimientos especificos o
asegurar el dominio de herramientas técnicas criticas antes de avanzar hacia fases mas complejas
de los retos.

Defensa de Retos y Proyectos: Al finalizar cada reto, el alumnado debe presentar un producto
final acompafado de una memoria técnica estructurada que recoja la planificacion, las
decisiones tomadas y los resultados obtenidos. Este proceso culminara con una defensa oral
individual ante un tribunal formado por al menos tres miembros del equipo docente (donde no
participara el profesor titular del modulo), en la que el estudiante debera justificar técnicamente
sus decisiones y responder a cuestiones planteadas por el tribunal.

Evaluacion de Competencias Transversales: Al ser un pilar del modelo A.0, se evaluaran
habilidades como el liderazgo, la iniciativa, la comunicacion y el trabajo en equipo. Estas
competencias no solo se califican al final, sino que se "entrenan" y monitorizan durante todo el
desarrollo del proyecto mediante rubricas y guias de observacién sistematica para asegurar una
valoracion justa de la evolucion competencial del alumno.

El equipo docente informara al alumnado al inicio del curso sobre la ponderacion de los criterios de
evaluacién y los instrumentos especificos que se aplicaran para el calculo de la nota final, garantizando
asi la transparencia y el derecho a una evaluacion objetiva

Se utilizaran medios variados y flexibles para garantizar la objetividad y adaptabilidad a diferentes ritmos
de aprendizaje:

Rubricas detalladas: Instrumento principal para objetivar la evaluacién de competencias técnicas
y transversales. Se pondra en conocimiento del alumnado de forma previa.

Cuadernos de seguimiento y de trabajo: Registros donde el profesorado anota actitudes
observadas y donde los equipos detallan el reparto de roles y tareas realizadas.

Dinamicas de Coevaluacion y Autoevaluacién: El alumnado puede participar en su propia
calificacion y en la de sus compafneros mediante cuestionarios de reflexién y la dinamica de
"Nominaciones" semanales, donde se visibiliza el compromiso y la actitud grupal.

Declaracién de Modalidad: Evaluacién en Modalidad Virtual: NO APLICA. Este ciclo se
imparte exclusivamente en modalidad presencial en el CPIFP Bajo Aragodn; por tanto, las
disposiciones del Articulo 19 del Decreto 91/2024 relativas a la ensefianza virtual quedan
excluidas de esta programacion.

Este documento debe ser utilizado en soporte informatico.

Las copias impresas no estan controladas y pueden quedar obsoletas; por tanto, antes de usarlas debe verificarse su
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CRITERIOS DE CALIFICACION

Criterios de Calificacion Minima

Para el calculo de la nota media en actividades, practicas y pruebas de evaluacion, se requerira una
calificacion minima de 4 puntos. Queda a disposicion del profesorado determinar si dicho minimo de 4
puntos se aplica a la media de todas las pruebas individuales o si es requisito indispensable alcanzar esa
nota en cada una de ellas de forma independiente.

Ponderacién por Ausencia de Proyectos

En aquellos periodos evaluativos en los que no se planteen proyectos, retos, actividades o practicas
especificas, la calificacion de dicha evaluacién se obtendra exclusivamente a través de las pruebas
individuales, las cuales representaran el 100% de la nota.

Sistema de Redondeo y Calculo de Notas

La nota media de cada evaluacion y la nota final del médulo se calcularan con dos decimales. El redondeo
al numero entero mas proximo se realizara unicamente cuando el primer decimal sea igual o superior a 8,
con la siguiente excepcion: Las calificaciones situadas entre 4,5 y 4,9 se redondearan a 4.

Aunque el modulo se rige por la evaluacion continua, la superacion de la tercera evaluaciéon no implica el
aprobado automatico del curso completo, dado que los contenidos de cada trimestre son independientes
y diferenciados.

Integridad Académica
La deteccion de copia, parcial o total, en cualquier tarea, ejercicio, practica o examen supondra la
calificacion de "No Apto" (0 puntos) para todas las partes implicadas

La calificacion del médulo profesional se calculara a partir de los siguientes criterios de calificacion:

1) Elmédulo profesional se considerara superado cuando se obtenga una calificacion igual o superior
a 5 puntos sobre 10.

2) La calificacion final se obtendra mediante un proceso jerarquico:
a) Criterios de evaluacion (CE): cada CE se calificara a partir de la media ponderada de las calificaciones
obtenidas en los distintos instrumentos de calificacion en los que se haya trabajado dicho criterio. La
calificacion de cada CE en un instrumento se obtendra mediante la media ponderada de los indicadores
de logro definidos para ese instrumento.

b) Resultados de aprendizaje (RA): la calificacién de cada RA se calculard como la media ponderada de
las calificaciones de sus criterios de evaluacion, aplicando las ponderaciones definidas en el apartado B).

c¢) Calificacion final del madulo profesional: se obtendra como la media ponderada de las calificaciones de
los RA, segun las ponderaciones establecidas en el apartado B).

3) Un RA se considerara superado cuando alcance una calificacion igual o superior a 5 puntos sobre
10.

4) Para poder aplicar la compensacién entre RA, el alumnado debera alcanzar en cada uno
de ellos una calificaciéon minima de 4 puntos sobre 10.

5) La calificacion final del médulo profesional se expresara en valores enteros del 1 al 10, sin
decimales, aplicando las siguientes reglas:

c) Si el resultado es inferior a 1, se asignara una calificacién de 1.

Este documento debe ser utilizado en soporte informatico.
Las copias impresas no estan controladas y pueden quedar obsoletas; por tanto, antes de usarlas debe verificarse su
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d) Si la calificacion final del médulo es igual o superior a 5, pero uno o varios resultados de aprendizaje
(RA) tienen una calificacion inferior al minimo establecido para poder ser ponderados, se asignara una
calificacion de 4.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE CRITERIOS DUALIZADOS

En lo referente a los criterios de evaluacion (CE) que se dualicen, se trasladara la valoracion que
realice el tutor de empresa en el programa formativo (Anexo Xl b), segun se recoge en el articulo 58 del
decreto, y se ha especificado anteriormente.

Dado que este médulo profesional contempla resultados de aprendizaje a adquirir necesariamente
en el entorno productivo, se estara a lo dispuesto en el art. 25.3 del Decreto 91/2024 del Gobierno de
Aragon: «El alumnado que no haya realizado la formaciéon en empresa u organismo equiparado, no habra
superado todos los resultados de aprendizaje de los médulos dualizados vy, por tanto, no podra obtener
una calificacion positiva en los médulos profesionales que forman parte del Plan de formacion, debiendo
matricularse de nuevo en dichos médulos».

PERDIDA AL DERECHO A LA EVALUACION CONTINUA

La asistencia a las sesiones lectivas es obligatoria y por tanto, segun establece el articulo 19 del
Decreto 91/2024, perdera la evaluacién continua el alumno que haya acumulado mas de un 15 % de las
faltas respecto a la duracion total del modulo, sin tener en cuenta, en su caso, las horas dualizadas y en
funcion de la fecha en la que el/la alumno/a se haya matriculado/a. De este porcentaje podra quedar
excluido el alumnado que curse las ensefianzas de Formacién Profesional y tenga que conciliar el
aprendizaje con la actividad laboral.

Al alumnado que haya perdido el derecho a la evaluaciéon continua, se le podra impedir la
realizacion de determinadas actividades programadas en uno o varios modulos, que pudieran implicar
riesgos para su integridad fisica o la de su grupo.

El alumno que haya perdido el derecho a la evaluacion continua y no se presente a la convocatoria
de evaluacion final sera calificado como “No Evaluado”.

El Decreto 91/2024 (ordenaciéon de los grados D de Formacién Profesional de Aragén)
establece:

Articulo 19 “Los métodos e instrumentos de evaluacion utilizados, que seran variados, deberan permitir
la constatacion de los progresos realizados por cada alumno/a.

Los instrumentos a utilizar pueden ser las rubricas de evaluacion, listas de cotejo, guia de observacion,
cuaderno de clase, examenes, mapas conceptuales, trabajos, pequefias investigaciones, grabaciones de
audio o video, entre otros”

Articulo 19 “En la modalidad virtual, la evaluacion del alumnado se realizara mediante el seguimiento del
proceso de aprendizaje y a través de una prueba de evaluacion final de caracter presencial. El seguimiento
se realizara principalmente, mediante el andlisis de las actividades y los trabajos presentados en la
plataforma virtual, realizados a lo largo del curso, asi como de la participaciéon en las herramientas de
comunicacion establecidas”.
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G) ACTIVIDADES DE RECUPERACION Y REFUERZO.

Para que todo el alumnado pueda alcanzar los resultados de aprendizaje del médulo se detallan las
actividades de recuperacion y refuerzo que en su caso pudieran precisar, y actividades de ampliacion.

G.1- SEGUNDA CONVOCATORIA.

El alumnado que no haya superado los Resultados de Aprendizaje o aquellos alumnos que hayan perdido
la evaluacién continua, deberan concurrir a la 22 convocatoria final de junio, donde se evaluaran los RA no
superados mediante una prueba tedrico-practica. Siempre que el calendario escolar y el funcionamiento
del grupo lo permitan, el profesorado podréa organizar pruebas de recuperacion a lo largo del curso, previas
a la convocatoria final.

Para el alumnado que no haya superado el moédulo en la primera convocatoria de evaluacion final de junio,
se estableceran actividades de recuperacion fundamentadas especificamente en los resultados de
aprendizaje en los que se hayan detectado dificultades.

Las actividades de recuperacion seran tareas de refuerzo personalizadas al alumnado que podran incluir
la elaboracion de una memoria o realizacidon de practica, o la resolucion de supuestos profesionales con
defensa de la tarea o reto planteado.

La calificacion del médulo en segunda convocatoria se obtendra mediante una prueba objetiva tedrico-
practica y, si procede, la defensa de los trabajos o proyectos pendientes ante el profesorado. Los criterios
de calificacién seguiran la ponderacion establecida en el apartado B de esta programacion para asegurar
la coherencia técnica.

En la segunda convocatoria de junio, la prueba teorico-practica representara el 100% de la nota final,
siendo necesaria una calificacion minima de 5 sobre 10 para alcanzar el aprobado. La prueba versara
sobre la totalidad del médulo. Si el profesorado asi lo determina (por haber superado bloques parciales o
evaluaciones previas), la nota final se calculara mediante la media entre las partes evaluadas en junio y
las calificaciones obtenidas durante el curso.

G.2- PLAN DE RECUPERACION PARA EL ALUMNADO DE SEGUNDO CON EL MODULO
PENDIENTE

: NO APLICA

G.3- ATENCION A LAS DIFERENCIAS INDIVIDUALES

En funcién de lo detectado en la evaluacién inicial se podran determinar para cada alumno las
siguientes adaptaciones curriculares no significativas: (Articulo 19 Ley General de Atencion a la diversidad.
Orden 913/2023):

e Priorizacién y temporalizacion de R.A. y C.E. para FP

e Adecuacién de tiempos y espacios
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e Adecuacioén de instrumentos y formatos de evaluacion
e Atencién mas personalizada durante la realizacién de actividades o pruebas

e Adecuaciéon de los criterios de calificacion priorizando el contenido y no la forma (sintaxis y
ortografia).

Estos aspectos quedaran reflejados en el acta de la evaluacion inicial.

Dada la diversidad que se produce en el alumnado y los distintos ritmos de aprendizaje con los que
nos podemos encontrar, se podran realizar actividades de forma individual para aquellos alumnos con mas
dificultades que les serviran de refuerzo y para analizar la misma cuestién desde distintos puntos de vista.

Asimismo, se adoptaran los apoyos individualizados necesarios y se diagnosticaran los progresos no
adecuados del alumnado y las dificultades en el proceso de aprendizaje que permitan establecer las
medidas necesarias para solventar dichas dificultades.

En las sesiones de evaluacion se informara sobre el proceso personal de aprendizaje seguido, sobre
las medidas de apoyo recibidas y, en caso de tener médulos o ambitos pendientes, las actividades de
orientaciéon y apoyo encaminadas a la superaciéon de los mismos, que se transmitira a cada alumno/a, a
su familia o a los representantes legales.

El alumnado con discapacidad sera evaluado con las adaptaciones de tiempo y medios apropiados a
sus posibilidades y caracteristicas, incluyendo el uso de sistemas de comunicacion alternativos y la
utilizacion de apoyos técnicos que faciliten el proceso de evaluacion. Se debera asegurar que el/la
alumno/a con discapacidad haya conseguido todos los resultados de aprendizaje incluidos en los estudios
realizados.

Para la atencién de las diferencias individuales del alumnado por el Departamento competente se
adoptaran las medidas de flexibilizacién y las alternativas metodolégicas de accesibilidad al curriculo, de
adaptacion temporal y disefio universal. Y ello mediante la adaptacion de las condiciones facilitadoras de
la adquisicion de los aprendizajes y de las evaluaciones a las necesidades precisadas de apoyo formativo.

El equipo docente podra realizar adaptaciones curriculares no significativas para el alumnado,
quedando constancia de las mismas en el expediente del alumno/a.

G.4- ACTIVIDADES DE AMPLIACION

Para el alumnado que les resulte mas facil la comprension o aprendizaje podran realizar actividades
de ampliacién individuales o grupales, para profundizar en los temas que mas les interesen, para
un mayor enriquecimiento curricular. La realizacién satisfactoria de las actividades propuestas
supondra una mejora de hasta un punto mas en la calificacién del instrumento de evaluacién que
corresponda al criterio de evaluacion que se esté ampliando con la tarea.

H) PLAN DE APLICACION DE LOS DESDOBLES, EN SU CASO.
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En caso de resultar necesario aplicar desdobles, se estara a lo previsto en el Proyecto curricular

I) MATERIALES Y RECURSOS DIDACTICOS QUE SE VAYAN A UTILIZAR.

Marco normativo de los materiales (Articulo 108 del Decreto 91/2024)

La adopcion de estos recursos se rige por los siguientes principios legales establecidos en el Articulo 108:

e Autonomia pedagdgica: El departamento tiene autonomia para elegir los materiales curriculares,
siempre que estén supeditados al curriculo establecido para el ciclo de Asistencia a la Direccion.

e Valores constitucionales: Todos los materiales adoptados deben reflejar y fomentar el respeto a
los principios, valores, libertades, derechos y deberes constitucionales, asi como los principios de
la Ley Organica 1/2004 de Medidas de Proteccién Integral contra la Violencia de Género.

e Material digital: Al optarse por materiales en formato digital, se entienden incluidos en este
concepto no solo las licencias de software, sino también los equipos individualizados (portatiles),
la plataforma educativa, el servicio de mantenimiento y la infraestructura de red necesaria para el
acceso a Internet.

e Vigencia de materiales en papel: En caso de utilizar libros de texto en papel, estos no podran ser
sustituidos durante un periodo minimo de dos afios, salvo autorizacion excepcional de la Direccion
del Servicio Provincial previo informe de la Inspeccién de Educacion.

Los materiales y recursos didacticos que se van a utilizar seran diversos y coherentes con la metodologia
utilizada y con la planificaciéon del uso de espacios y equipamientos. Se utilizara la plataforma educativa
Aeducar como soporte principal para el alojamiento de los materiales, entrega de tareas y comunicacion,
pudiéndose acordar el uso de herramientas tecnolégicas especificas segun el reto que corresponda. El
profesor dotara de material al alumnado durante las sesiones en formato fisico y online.

El médulo se imparte en un aula que dispone de medios informaticos, con ordenadores portatiles para
alumnos y ordenador para uso del profesor, 2 pizarras blancas laminadas con rotuladores de colores,
pizarra interactiva o digital para exposicién de contenidos y/o presentacion de proyectos/retos, entre otros.

Los equipos informaticos estan conectados a la red del centro y estan instalados los sistemas operativos
y programas Office 365, con conexidn a internet para la busqueda independiente de recursos.

Si bien se disponen de ordenadores para los alumnos, en servicio de préstamo para aquel alumnado que
no disponga de portétil propio, y con el objetivo de fomentar un entorno de aprendizaje mas flexible y
eficiente, se primara que cada alumno/a acuda al aula con su propio ordenador portatil personal si dispone
de él. Esta medida permite que el estudiante pueda continuar su trabajo en casa de forma mas comoda,
personalizada y con herramientas que faciliten su autoaprendizaje y autonomia, pilares fundamentales del
perfil de asistencia a la direccion.

Conforme a lo establecido en el articulo 108 del Decreto 91/2024, que incluye el equipo individualizado
como parte del concepto de material curricular digital, el centro garantiza la igualdad de oportunidades
mediante las siguientes directrices:

e Responsabilidad y Custodia: Como parte de la evaluacién de la iniciativa y la responsabilidad
personal en el puesto de trabajo, el alumno/a es responsable del cuidado del material cedido. Por
ello, una vez finalizada la jornada lectiva, el equipo debera ser depositado obligatoriamente en el
carrito o armario de portétiles habilitado para asegurar su custodia y correcta carga para la
siguiente sesion.

e Conectividad: El centro facilitara la infraestructura de red y el acceso a Internet necesarios para
que tanto los equipos propios como los prestados operen en un entorno tecnoldgico que simule
una oficina o0 empresa moderna para la realizacion de las actividades o retos planteados.
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J) ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS Y EXTRAESCOLARES

Estas actividades se recogen en el plan anual de actividades complementarias y extraescolares del
departamento.

La participaciéon en las actividades complementarias y/o extraescolares y la realizacién de las tareas
asociadas a las mismas, son computables para la evaluacion de los RA 'y CE correspondientes. Al tratarse
de actividades evaluables integradas en el proceso de evaluacion continua, la no realizacién de la actividad
y de sus entregables asociados implicara la pérdida del derecho a ser evaluado en dichos items,
asignandose una calificacion de 0 en el porcentaje correspondiente a los CE vinculados.

K) MEDIDAS COMPLEMENTARIAS PARA MODULOS BILINGUES

NO APLICA

L) MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y VALORACION DEL MODULO

Para evaluar el grado de seguimiento de la programacion del médulo se dispone de una herramienta para
valorar cada uno de los puntos de la programacién. Este seguimiento se hace mensualmente en la web
del centro https://cpifpbajoaragon.calidapp.es

. En el caso de que los valores obtenidos se encuentren por debajo de los valores estimados como
normales, se hara una reflexion sobre las causas de estas desviaciones, tomando las medidas necesarias
para subsanar y corregir estas desviaciones en el tiempo restante de curso. Estas reflexiones podran
reflejarse en el mismo formato de seguimiento de la programacion.

En cada evaluacion se realizara un seguimiento de los acuerdos tomados con anterioridad.

M) PLAN DE CONTINGENCIA

La presente programacién estd disefiada para un escenario ordinario de ensefianza
presencial. Si se diesen circunstancias excepcionales que alterasen el normal
funcionamiento del curso, se activara este plan estructurado obligatoriamente en los 4
escenarios regulados por el centro:

e Escenario 1: Ausencia puntual del profesorado: Las tareas y actividades
vinculadas al hito del reto activo se pautaran a través de la plataforma virtual
Aeducar. El profesorado de guardia supervisara en el aula la correcta ejecucion del
trabajo auténomo y colaborativo de los equipos.

e Escenario 2: Ausencia prolongada del profesorado (Sustitucion): El docente
titular dejara a disposicidn del departamento el Cuaderno de Seguimiento de Retos
y Programacién Didactica. La Jefatura de Departamento coordinara la entrega de
este cuaderno al docente sustituto para garantizar la continuidad milimétrica del
proyecto, los instrumentos de evaluacién y el calendario de hitos de los alumnos.

e Escenario 3: Modificaciéon de las condiciones de presencialidad (Paso a
distancia parcial o total): Las clases presenciales se transformaran en sesiones
sincronas usando las herramientas oficiales en la nube autorizadas y la plataforma
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Aeducar como canal preferente. Los retos se adaptaran para entornos de teletrabajo
simulado, manteniendo los mismos criterios de evaluacion pero flexibilizando las
defensas mediante videoconferencia.

Escenario 4: No incorporacion del profesorado al inicio del curso escolar: En
caso de retraso en la cobertura de la plaza al comienzo de las clases, la Jefatura de
Departamento asumira la tutorizacion inicial del médulo, informara formalmente al
grupo de alumnos sobre el cronograma del primer bloque y reorganizara las
dindmicas introductorias de aula de manera transitoria hasta la inmediata
incorporacion del docente definitivo.

N) MODIFICACIONES CON RESPECTO A LA EDICION ANTERIOR.

apartado j extraescolares
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